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คํานํา 

 การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) เป#นเครื่องมือสําคัญต*อการบริหารเชิงยุทธศาสตร0 ในการ

ผลักดันให4ภาครัฐเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน และผลการดําเนินงานท่ีเป#นเลิศ เป#นกระบวนการท่ีสําคัญและจําเป#น

ต*อการดําเนินงานขององค0กร ท่ีจะป:องกันและควบคุมความเสี่ยงต*าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินงานโครงการ 

กิจกรรมต*าง ๆ ภายใต4สถานการณ0ท่ีไม*แน*นอน ซ่ึงมีผลกระทบต*อความสําเร็จขององค0กรโดยรวม ดังนั้น การบริหาร

จัดการความเสี่ยงท่ีดี คือ การท่ีทุกคนในองค0กร ทุกสํานัก/กอง/หน*วยงาน ได4มีส*วนร*วมในการค4นหาความเสี่ยง ประเมิน

ความเสี่ยง วิเคราะห0ความเสี่ยง และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับองค0กรอยู*เสมอ อีกท้ังร*วมกันวางแผน ป:องกัน และ

ควบคุมให4เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือลดความสูญเสีย สูญเปล*า ความไม*คุ4มค*า หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงท่ีอาจสร4างความ

เสียหายได4อย*างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครอุบลราชธานี ประจําปFงบประมาณ พ.ศ. 2567 จัดทําข้ึน เพ่ือเป#นกรอบ      

แนวทางการดําเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือลดสภาพปLญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนและ       

สร4างความเสียหายหรือความสูญเสียให4กับองค0กร  โดยดําเนินการตามหลักเกณฑ0กระทรวงการคลังว*าด4วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ0ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหน*วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครอุบลราชธานี หวังเป#นอย*างยิ่งว*าแผนบริหารจัดการความ

เสี่ยงฉบับนี้ จะสามารถนําไปประยุกต0ใช4 เพ่ือเป#นเครื่องมือ และแนวทางในการดําเนินงานให4เกิดผลสําเร็จอย*างเป#น

ระบบและเป#นรูปธรรม ท้ังนี้เพ่ือให4เกิดประโยชน0สูงสุดต*อเทศบาลนครอุบลราชธานีต*อไป 
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บทท่ี 1 บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 

การบริหารจัดการความเสี่ยง เป�นเครื่องมือทางกลยุทธ�ท่ีสําคัญตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี           
ท่ีจะช&วยให(การบริหารงานและการตัดสินใจด(านต&าง ๆ เช&น การวางแผน การกําหนดกลยุทธ� การติดตามควบคุม
และวัดผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช(ทรัพยากรต&าง ๆ อย&างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากข้ึนและ              
ลดการสูญเสียโอกาสท่ีทําให(เกิดความเสียหายแก&องค�กร 

ภายใต(สภาวการณ�ดําเนินงานของทุก ๆ องค�กร ล(วนแต&มีความเสี่ยง ซ่ึงเป�นความไม&แน&นอน ท่ีอาจจะ
ส&งผลกระทบต&อการดําเนินงานหรือเป5าหมายขององค�กร จึงจําเป�นต(องมีการจัดการความเสี่ยงเหล&านั้นอย&างเป�น
ระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว&ามีป6จจัยเสี่ยงใดบ(างท่ีกระทบต&อการดําเนินงานหรือเป5าหมายขององค�กร วิเคราะห�
ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงกําหนดแนวทางในการจัดการ
ความเสี่ยง และต(องคํานึงถึงความคุ(มค&าในการจัดการความเสี่ยงอย&างเหมาะสม 

นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน 
และการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให(หน&วยงานของรัฐจัดให(มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และ
การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให(ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ�ท่ีกระทรวงการคลังกําหนด             
ซ่ึงกระทรวงการคลังได(ประกาศหลักเกณฑ�กระทรวงการคลังว&าด(วยมาตรฐานและหลักเกณฑ�ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสําหรับหน&วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2562 ณ วันท่ี 18 มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยหลักเกณฑ�ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหน&วยงานภาครัฐ ข(อ 3 กําหนดให(หน&วยงานของรัฐ ยกเว(นรัฐวิสาหกิจถือปฏิบัติ
ตามคู&มือหรือแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงตามท่ีกระทรวงการคลังกําหนดและสามารถ   
นําคู&มือหรือแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงอ่ืนมาประยุกต�ใช(กับหน&วยงาน 

ดังนั้น คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลนครอุบลราชธานี จึงได(จัดทําแผนบริหารจัดการ      
ความเสี่ยง ประจําปDงบประมาณ พ.ศ. 2567 ข้ึน สําหรับใช(เป�นแนวทางในการบริหารป6จจัยและควบคุมกิจกรรม 
รวมท้ังกระบวนการดําเนินการต&าง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุแต&ละโอกาสท่ีจะทําให(เกิดความเสียหาย ให(ระดับของความเสี่ยง
และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยู&ในระดับท่ีสามารถยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได(อย&างมีระบบ 

 

1.2 วัตถุประสงค�      
 1.2.1 เพ่ือให(เข(าใจหลักการ กระบวนการ และข้ันตอนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนคร
อุบลราชธานี   
        1.2.2 เพ่ือให(ผู(บริหารมีเครื่องมือในการควบคุม กํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองค�กร 

 1.2.3 เพ่ือให(ผู(ปฏิบัติงานมีแนวทาง กระบวนการ และข้ันตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีชัดเจน 
สามารถใช(เป�นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองค�กรได(อย&างมีประสิทธิภาพ 

 1.2.4 เพื่อเป�นเครื่องมือในการสื่อสารและสร(างความเข(าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง          
ท่ีจะเกิดข้ึนกับเทศบาลนครอุบลราชธานี ซ่ึงจะนําไปสู&การลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนกับ
เทศบาลนครอุบลราชธานี      
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1.3 เป�าหมาย   
         1.3.1 ผู(บริหารและผู(ปฏิบัติงาน มีความรู(ความเข(าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือนําไปใช( 
ในการดําเนินงานตามยุทธศาสตร� และแผนปฏิบัติงานประจําปDให(บรรลุตามวัตถุประสงค�และเป5าหมาย    ท่ี
กําหนดไว( 

1.3.2 ผู(บริหารและผู(ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห�ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 

และจัดการความเสี่ยงให(อยู&ในระดับที่ยอมรับได( 
1.3.3 สามารถนําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไปใช(ในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ 

1.3.4 เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดําเนินงานภายในองค�กรอย&างต&อเนื่อง 
 

1.4 ประโยชน�ของการบริหารจัดการความเส่ียง 
1.4.1 การบริหารจัดการความเสี่ยงเป�นส&วนหนึ่งของหลักการบริหารบ(านเมืองท่ีดี การบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงจะช&วยให(คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลนครอุบลราชธานีตระหนักถึงความเสี่ยง    
หลักท่ีสําคัญ และสามารถทําหน(าท่ีในการกํากับดูแลได(อย&างมีประสิทธิภาพ 

1.4.2 สร(างฐานข(อมูลความรู( ท่ีมีประโยชน�ต&อการบริหาร และการปฏิบัติงานในองค�กร ซ่ึงจะเป�น
แหล&งข(อมูลสําหรับผู(บริหารในการตัดสินใจในด(านต&าง ๆ รวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีตั้งอยู&บนสมมติฐาน       
ในการตอบสนองต&อเป5าหมายและภารกิจหลักขององค�กร รวมถึงระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได( 

1.4.3 เป�นเครื่องมือสําคัญในการบริหารงาน ช&วยให(ผู(บริหารสามารถม่ันใจได(ว&าความเสี่ยงได(รับการ
จัดการอย&างเหมาะสมและทันเวลา  

1.4.4 ช&วยให(การพัฒนาองค�กรเป�นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารจัดการความเสี่ยง ทําให(รูปแบบการ
ตัดสินใจไปในทิศทางเดียวกัน เช&น การตัดสินใจท่ีผู(บริหารองค�กรมีความเข(าใจในกลยุทธ� วัตถุประสงค�ขององค�กร 
และระดับความเสี่ยงอย&างชัดเจน 

1.4.5 ช&วยให(การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป�นไปอย&างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
การจัดสรรทรัพยากรเป�นไปอย&างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต&ละกิจกรรมและการเลือกใช(
มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช&น การใช(ทรัพยากรสําหรับกิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงต&าง ๆ                 
แต&ละกิจกรรมย&อมแตกต&างกัน 

 

1.5 ข้ันตอนการดําเนินการบริหารจัดการความเส่ียง 

เทศบาลนครอุบลราชธานี ได(กําหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยนํากรอบและแนวทางการบริหาร
จัดการความเสี่ยงตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองค�กร (Enterprise Risk Management : ERM)  ดังนี้ 

1.5.1 แต&งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1.5.2 กําหนดให(มีการวิเคราะห�และระบุป6จจัยเสี่ยง ท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนภายใต(สถานการณ�ท่ีไม&แน&นอน และ 
อาจส&งผลในด(านลบหรือสร(างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป�นตัวเงิน และไม&เป�นตัวเงิน) หรือก&อให(เกิดความล(มเหลว หรือ
โอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค�และเป5าหมายขององค�กร ท้ังในด(านกลยุทธ� ด(านการดําเนินงาน ด(านการเงิน และ
ด(านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบ  
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1.6 นิยามความเส่ียง  

 1.6.1 ความเสี่ยง (Risk)  หมายถึง เหตุการณ�หรือการกระทําใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายในสถานการณ�      ท่ี

ไม&แน&นอน และจะส&งผลกระทบหรือสร(างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป�นตัวเงินและไม&เป�นตัวเงิน) หรือก&อให(เกิดความ

ล(มเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค�และเป5าหมายขององค�กร ท้ังในด(านยุทธศาสตร� การปฏิบัติงาน 

การเงิน และการบริหาร ซ่ึงอาจเป�นผลกระทบทางบวกด(วยก็ได( โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ท่ีได(รับ และโอกาส

ท่ีจะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ�ลักษณะของความเสี่ยงสามารถแบ&งออกได(เป�น 3 ส&วน ดังนี้ 

  (1) ป6จจัยเสี่ยง คือ สาเหตุท่ีจะทําให(เกิดความเสี่ยง 

   (2) เหตุการณ�เสี่ยง คือ เหตุการณ�ท่ีส&งผลกระทบต&อการดําเนินงาน หรือ นโยบาย 

   (3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายท่ีน&าจะเกิดข้ึนจากเหตุการณ�เสี่ยง 

 1.6.2 การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการท่ีใช(ในการบริหาร

จัดการป6จจัย และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานต&าง ๆ เพ่ือให(โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ�ความ

เสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ�ความเสี่ยงลดลงอยู&ในระดับท่ีองค�กรยอมรับได( 

 1.6.3 ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management System) หมายถึง ระบบการบริหารป6จจัย 

และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานต&าง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต&ละโอกาสท่ีองค�กรจะเกิดความ

เสียหาย ให(ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยู&ในระดับท่ีองค�กรยอมรับได( ประเมินได( 

ควบคุมได( และตรวจสอบได(อย&างมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุเป5าหมายท้ังในด(านกลยุทธ� การปฏิบัติตาม

กฎระเบียบการเงิน และชื่อเสียงขององค�กรเป�นสําคัญ โดยได(รับการสนับสนุนและการมีส&วนร&วมในการบริหาร

จัดการความเสี่ยงจากหน&วยงานทุกระดับท่ัวท้ังองค�กร 

 
 



 

    

 

  

บทที่ 2 

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียง 
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บทท่ี 2 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 

แนวทางการดําเนินงานและกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

2.1 แนวทางดําเนินงานในการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลนครอุบลราชธานี แบ�งเป	น 2 ระยะ ดังนี้ 
ระยะท่ี 1 การเริ่มต&นและพัฒนา 
1) กําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค&กร 
2) ระบุป(จจัยเสี่ยงและประเมินโอกาส ผลกระทบจากป(จจัยเสี่ยง 
3) วิเคราะห&และจัดลําดับความสําคัญของป(จจัยเสี่ยงจากการดําเนินงาน 
4) จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของป(จจัยเสี่ยงท่ีอยู�ในระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme) 

รวมท้ังป(จจัยเสี่ยงท่ีอยู�ในระดับปานกลาง (Medium) ท่ีมีนัยสําคัญ 
5) สื่อสารทําความเข>าใจเก่ียวกับแผนบริหารจัดการความเสี่ยงให>ผู>ปฏิบัติงานขององค&กร รับทราบและ

สามารถนําไปปฏิบัติได> 
6) รายงานความก>าวหน>าของการดําเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
7) รายงานสรุปการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะท่ี 2 การพัฒนาสู*ความย่ังยืน 
1) ทบทวนแผนบริหารจัดการความเสี่ยงในปEท่ีผ�านมา 
2) พัฒนากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับความเสี่ยงแต�ละประเภท 
3) ผลักดันให>มีการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองค&กร 
4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการดําเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

2.2 กลไกการบริหารจัดการความเส่ียง ประกอบด&วย 
1) ผู>บริหารท>องถ่ินแต�งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ส�งเสริมให>มีการบริหารจัดการความเสี่ยง

อย�างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมท้ังพิจารณาให>ความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เพ่ือนําไปปฏิบัติต�อไป 

2) คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง มีหน>าท่ี ดําเนินการให>มีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง
จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง รายงานและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
รวมท้ังทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานต�อไปในอนาคต 

3) ผู>ปฏิบัติงาน หรือเจ>าหน>าท่ี มีหน>าท่ีสนับสนุนข>อมูลท่ีเก่ียวข>องให>กับคณะกรรมการบริหารจัดการ   
ความเสี่ยง และให>ความร�วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

2.3 คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงเทศบาลนครอุบลราชธานี 
 คําสั่งเทศบาลนครอุบลราชธานี ท่ี 522/2564 ลงวันท่ี 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 เรื่อง แต�งต้ัง
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครอุบลราชธานี  
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- คณะกรรมการอํานวยการ มีหน>าท่ี 
  1. ส�งเสริมสนับสนุนให>มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในเทศบาลนครอุบลราชธานี โดยกําหนดเป	นนโยบาย
บริหารจัดการความเสี่ยง             

 2. ให>คําปรึกษา แนะนํา และอํานวยความสะดวกแก�คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 3. กํากับและดูแลการดําเนินการให>เป	นไปด>วยความเรียบร>อย 
 

กลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

 

  
 
 

 
 

 

- คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง มีหน>าท่ี 
 1. จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงให>มีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล 
2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ประเมินผลการจัดการความเสี่ยง และแจ>งผล           ให>

ผู>เก่ียวข>องทราบ 
3. จัดทํารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ทุกรอบการประเมิน เพ่ือปรับปรุงแผนให>สอดคล>อง

กับสภาพความเป	นจริง และเป	นป(จจุบันอยู�เสมอ 
5. ปฏิบัติหน>าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีได>รับมอบหมาย 

ผู&บริหารท&องถ่ิน 

คณะกรรมการ/

คณะทํางาน

บริหารจัดการ

ความเส่ียง 

ผู&ปฏิบัติตาม 

แต*งตั้งคณะกรรมการ/ 

คณะทํางานบริหารจัดการความเส่ียง 

1.ระบุป5จจัยเส่ียง ประเมิน โอกาสและผลกระทบ 

2.วิเคราะห7และจัดลําดับความสําคัญ 

3.จัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียง 

สนับสนุนข&อมูลเก่ียวข&อง 

พิจารณาให&ความเห็นชอบ/อนุมัติ 

4.ส่ือสารทําความเข&าใจ

กับผู&ปฏิบัติงาน 

5.รายงาน/ประเมินผลการ

บริหารจัดการความเส่ียง 

6.ทบทวนแผน 

บริหารจัดการความเส่ียง พิจารณา/

เสนอแนะ 

ปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 



 

    

 

  

บทที่ 3 

กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
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บทท่ี 3 กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

การวิเคราะห�ความเสี่ยง 

 การวิเคราะห�ความเสี่ยง เพ่ือบรรลุการดําเนินงานตามวัตถุประสงค�และเป!าหมายของเทศบาลนคร
อุบลราชธานี เป'นกระบวนการท่ีใช)ในการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห�ความเสี่ยง และการกําหนดแนวทางหรือ
มาตรการควบคุมเพ่ือป!องกันหรือลดความเสี่ยง เพ่ือมุ*งหวังให)องค�กรบรรลุผลตามเป!าประสงค�ขององค�กร 

 การบริหารจัดการความเสี่ยงอย*างมีประสิทธิภาพ ต)องมีข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑ�ในการวิเคราะห�
อย*างเหมาะสม ครอบคลุม 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
                                                          
 

 
 
 

 
                                                      
 

 
 
 
 
 
 

 

1. ระบุความเส่ียง ต)นเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยงท่ีจะทําให)ไม*บรรลุวัตถุประสงค�ท่ีกําหนดไว) โดยต)อง    
ระบุได)ด)วยว*าเหตุการณ�นั้น จะเกิดท่ีไหน เม่ือใด เกิดข้ึนได)อย*างไร ทําไม ท้ังนี้ สาเหตุความเสี่ยงท่ีระบุควรเป'น
สาเหตุท่ีแท)จริง เพ่ือจะได)วิเคราะห�และกําหนดมาตรการความเสี่ยงในภายหลังได)อย*างถูกต)อง ในการระบุป6จจัยเสี่ยง
จะต)องพิจารณาว*ามีเหตุการณ�ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดความผิดพลาดหรือเสียหาย
และไม*บรรลุวัตถุประสงค�ตามท่ีกําหนด ดังนั้น จึงจําเป'นต)องเข)าใจในความหมายของความเสี่ยง (Risk) ป6จจัยเสี่ยง 
(Risk Factor) และประเภทความเสี่ยง ก*อนท่ีจะดําเนินการระบุความเสี่ยงได)อย*างเหมาะสม 

1.1 ความเส่ียง  (Risk)  หมายถึง เหตุการณ�หรือการกระทําใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต)สถานการณ�ท่ี          
ไม*แน*นอน ส*งผลกระทบหรือสร)างความเสียหาย หรือก*อให)เกิดความล)มเหลว หรือลดโอกาสท่ีบรรลุวัตถุประสงค�
และเป!าหมายตามภารกิจขององค�กร และเป!าหมายตามยุทธศาสตร�ท่ีได)กําหนดไว) 

1.2 ป$จจัยเส่ียง (Risk Factor) หมายถึง ต)นเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยง ท่ีจะทําให)ไม*บรรลุ 
วัตถุประสงค�ท่ีกําหนดไว) โดยต)องระบุได)ด)วยว*าเหตุการณ�นั้น จะเกิดท่ีไหน เม่ือใด เกิดข้ึนได)อย*างไรและทําไม ท้ังนี้ 
สาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุควรเป'นสาเหตุท่ีแท)จริง เพ่ือจะได)วิเคราะห�และกําหนดมาตรการความเสี่ยงในภายหลัง
ได)อย*างถูกต)อง โดยความเสี่ยงพิจารณาได)จาก 
 

1.ระบุความเส่ียง 2.ประเมินความเส่ียง 3.การกําหนดมาตรการ
จัดการความเส่ียง 

4.รายงานและติดตามผล 5.ประเมินผลการบริหาร 
จัดการความเส่ียง 

6.การทบทวนการบริหาร 
จัดการความเส่ียง 
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1) ป6จจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงท่ีไม*สามารถควบคุมการเกิดได)โดยองค�กร เช*น เศรษฐกิจ  
สังคม การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี สิ่งแวดล)อม ภัยธรรมชาติ เป'นต)น 

2) ป6จจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงท่ีสามารถควบคุมการเกิดได)โดยองค�กร เช*น กฎระเบียบ  

ข)อบังคับภายในองค�กร วัฒนธรรมองค�กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู) ประสบการณ�ของเจ)าหน)าท่ี 

กระบวนการทํางาน ข)อมูล ระบบสารสนเทศในองค�กร เครื่องมือ อุปกรณ� เป'นต)น 

 1.3 ประเภทความเส่ียง  เทศบาลนครอุบลราชธานี ได)ระบุความเสี่ยงเพ่ือพิจารณาว*า มีป6จจัยเสี่ยง
อะไรบ)างท่ีทําให)ไม*บรรลุวัตถุประสงค� ตามประเภทความเสี่ยง 4 ด)าน (SOFC) คือ 

1) ความเสี่ยงด)านกลยุทธ� ( Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการดําเนิน 
นโยบายการกําหนดกลยุทธ� แผนการดําเนินงาน และการนําไปปฏิบัติท่ีไม*เหมาะสม ไม*สอดคล)องกับป6จจัยภายใน
และสภาพแวดล)อมภายนอก 

2) ความเสี่ยงด)านการดําเนินงาน (Operational Risk : O) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการ 
ปฏิบัติงานทุก ๆ ข้ันตอน อันเนื่องมาจากขาดการกําดับดูแลท่ีดี หรือขาดการควบคุมภายในท่ีดี โดยครอบคลุมถึง
ป6จจัยท่ีเก่ียวข)องกับกระบวนการปฏิบัติงาน อุปกรณ� เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากรในการปฏิบัติงานและความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน และทรัพย�สินของทางราชการ 
  3) ความเสี่ยงด)านการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีส*งผลกระทบทางด)าน
การเงิน   ต*อองค�กร เช*น กระทบต*อสภาพคล*องทางการเงิน การหารายได) และรายงานทางการเงิน เป'นต)น 
  4) ความเสี่ยงด)านกฎ ระเบียบต*าง ๆ (Compliance Risk : C) หมายถึง ความเสี่ยงจากการไม*
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข)อบังคับ ฯลฯ 
 

2. ประเมินความเส่ียง เป'นการวิเคราะห�ความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาส             
ท่ีจะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ�ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ�มาตรฐานท่ีได)กําหนดไว) 
ทําให)การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป'นไปอย*างเหมาะสม การประเมินความเสี่ยงประกอบด)วย 2 ด)าน ดังนี้ 

1) โอกาสท่ีจะเกิด (likelihood : L)   คือ ระดับของโอกาสหรือความบ*อยครั้งท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
 

   1 = ตํ่า   3 = ปานกลาง   5 = สูง 
 

2) ผลกระทบ (Impact : I)  คือ ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน 

   1 = ตํ่า   3 = ปานกลาง   5 = สูง 
 

        2.1 เกณฑ�การประเมินระดับความเส่ียง (Risk Score) 

 โดยกําหนดเกณฑ�การประเมินมาตรฐานท่ีจะใช)ในการประเมินความเสี่ยง ได)แก* ระดับโอกาสท่ีจะเกิด

ความเสี่ยง (likelihood : L) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact : I) เพ่ือจัดลําดับความเสี่ยง และออกแบบ

แนวทางการจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 
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 - กําหนดเหตุการณ�ความเสี่ยง 

 - ประเมินความเสี่ยงในประเด็นต*าง ๆ ตามตารางคะแนน โดยกําหนดระดับท่ีเหมาะสมกับประเด็น

ความเสี่ยงนั้น ๆ 5 ระดับ เพ่ือให)ทราบถึงความรุนแรงและความสําคัญโดยพิจารณาจาก 

  (1) โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง มีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนมากน)อยเพียงใด 

  (2) ผลกระทบของความเสี่ยง หากเหตุการณ�นั้น ๆ เกิดข้ึนจะก*อให)เกิดความเสียหายระดับใด 

     ตารางท่ี 1 เกณฑ�กําหนดระดับโอกาสจะเกิดความเสี่ยง  (likelihood : L) 

ระดับ โอกาสจะเกิด 
คําอธิบาย 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

5 สูงมาก 5 ครั้ง/ปc มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง/เกิดข้ึนเป'นประจํา 

4 สูง 4 ครั้ง/ปc มีโอกาสในการเกิดค*อนข)างสูงหรือค*อนข)างบ*อย 

3 ปานกลาง 3 ครั้ง/ปc มีโอกาสเกิดข้ึนบางครั้ง 

2 น)อย 2 ครั้ง/ปc มีโอกาสเกิดแต*นาน ๆ ครั้ง 

1 น)อยมาก 1 ครั้ง/ปc มีโอกาสเกิดข้ึนยาก 
 

    ตารางท่ี 2 เกณฑ�กําหนดระดับผลกระทบ (Impact : I)  ท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

    2.1 ผลกระทบด)านกลยุทธ� 

ระดับ ผลกระทบ ความเสียหาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต*อเป!าหมายขององค�กรในระดับสูงมาก 

4 สูง มีผลกระทบต*อเป!าหมายขององค�กรในระดับสูง 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต*อเป!าหมายบางอย*างขององค�กร 

2 น)อย มีผลกระทบต*อเป!าหมายขององค�กรเล็กน)อย 

1 น)อยมาก แทบไม*มีผลกระทบต*อเป!าหมายขององค�กรเลย 
      

    2.2 ผลกระทบด)านการดําเนินงาน 

ระดับ ผลกระทบ ความเสียหาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต*อกระบวนการและการทํางานรุนแรงมาก 

4 สูง มีผลกระทบต*อกระบวนการและการทํางานข้ันรุนแรง 

3 ปานกลาง มีการชะงักอย*างมีนัยสําคัญต*อการทํางาน 

2 น)อย มีผลกระทบเล็กน)อยต*อการทํางาน 

1 น)อยมาก ไม*มีการชะงักของกระบวนการทํางาน 
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    2.3 ผลกระทบด)านการเงิน 

                    - กรณีความรุนแรงวัดเป'นตัวเงินได) 

ระดับ ผลกระทบ มูลคFาความเสียหาย 

5 สูงมาก มากกว*า 100,001 บาทข้ึนไป 

4 สูง มากกว*า 50,001 บาท แต*ไม*เกิน 100,000 บาท 

3 ปานกลาง มากกว*า 10,001 บาท แต*ไม*เกิน 50,000 บาท 

2 น)อย มากกว*า 5,001 บาท แต*ไม*เกิน 10,000 บาท 

1 น)อยมาก ไม*เกิน 5,000 บาท 
 

       - กรณีความรุนแรงท่ีไม*สามารถวัดเป'นตัวเงินได) 

ระดับ ผลกระทบ มูลคFาความเสียหาย 

5 สูงมาก มีการสูญเสียชีวิตและทรัพย�สินจํานวนมาก 

4 สูง มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันพนักงานสูญเสียทรัพย�สิน 

3 ปานกลาง มีการบาดเจ็บถึงหยุดงาน 

2 น)อย มีการสูญเสียทรัพย�สิน และบาดเจ็บพอสมควร 

1 น)อยมาก มีการสูญเสียทรัพย�สินเล็กน)อย ไม*มีการบาดเจ็บ 
 

    2.4 ผลกระทบด)านการปฏิบัติตามระเบียบ/กฎหมาย 

ระดับ ผลกระทบ มูลคFาความเสียหาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต*อเป!าหมายขององค�กรสูงมาก 

4 สูง มีผลกระทบต*อเป!าหมายขององค�กรสูง 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต*อเป!าหมายบางอย*างขององค�กรบ)าง 

2 น)อย มีผลกระทบต*อเป!าหมายขององค�กรเล็กน)อย 

1 น)อยมาก แทบไม*มีผลกระทบต*อเป!าหมายเลย 
 

           2.2 วิเคราะห�ระดับความเส่ียง (Degree Of Risk : D) 

 หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีได)จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต*ละป6จจัยเสี่ยง มีค*า

เชิงปริมาณ โดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (likelihood : L)   กับระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ (Impact : I)  ของความเสี่ยงแต*ละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) หรือ D = L x I 
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ระดับความเส่ียง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ�ตFาง x ความรุนแรงของเหตุการณ�ตFาง ๆ  

     (likelihood)  x (Impact)   
 

ตารางประเมินความเส่ียง 

ผลกระทบ 
โอกาส 

ต่ํา (1) ปานกลาง (3) สูง (5) 

สูง (5) 5 15 25 

ปานกลาง (3) 3 9 15 

ต่ํา (1) 1 3 5 
 

ความหมาย/มาตรการจัดการความเส่ียง 

ระดับความเสี่ยง แถบส ี ความหมาย/มาตรการจัดการ 

ตํ่ามาก 

(1-3) 
สีเขียวเขTม 

ยอมรับได) โดยไม*ต)องควบคุมความเสี่ยง ไม*ต)องจัดการเพ่ิมเติม เก็บไว)เป'นข)อมูล

อ)างอิง 

ตํ่า 

(5) 
สีเขียว 

ยอมรับได) โดยไม*ต)องควบคุมความเสี่ยง ไม*ต)องจัดการเพ่ิมเติม ควรฝjกอบรม

พนักงาน หรือจัดทําเอกสาร คู*มือปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 

(9) 
สีเหลือง 

พอยอมรับได) ต)องมีการควบคุม เพ่ือป!องกันไม*ให)ความเสีย่ง เคลื่อนย)ายไปยังระดับ 

ท่ียอมรับไม*ได) และกําหนดตัวช้ีวัดในการดําเนินงาน 

สูง 

(15) 
สีสTม 

ไม*สามารถยอมรับได) ต)องจัดการความเสี่ยง เพ่ือให)อยู*ในระดับท่ียอมรับได)        

ควรจัดทําแผนบรรเทา เพ่ือตอบสนองต*อผลกระทบน้ัน 

สูงมาก 

 (25) 
สีแดง 

ไม*สามารถยอมรับได) ต)องเร*งจัดการ ให)ความเสี่ยงอยู*ระดับท่ียอมรบัได)ทันที      

ควรหยุดการทํางานเพ่ือกําหนดแผนฉุกเฉิน ในการจัดการผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 
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3. การกําหนดมาตรการจัดการความเส่ียง  เป'นการกําหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและ   
ควบคุมความเสี่ยงท่ีสูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้น ให)ลดลง ให)อยู*ในระดับท่ียอมรับได) สามารถปฏิบัติได)จริง  

เทศบาลนครอุบลราชธานี ได)กําหนดประเด็นความเสี่ยงทุกด)านและวิเคราะห�ระดับความเสี่ยงของแต*ละ
ป6จจัยแล)ว จึงรวมกันกําหนดทางเลือกท่ีสามารถใช)ในการจัดการความเสี่ยง คัดเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมและนําไปสู*
การปฏิบัติ  โดยมุ*งจัดการความเสี่ยงต)องคุ)มค*ากับการลดระดับผลกระทบความเสี่ยง ซ่ึงแบ*งเป'น 4 แนวทางหลัก 
           3.1 การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) เป'นวิธีตอบสนองเชิงรับ ในกรณีท่ีสามารถหลีกเลี่ยง
เหตุการณ�ท่ีก*อให)เกิดความเสี่ยง เช*น ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน ลดขอบเขตการดําเนินงาน ซ่ึงเป'นการจัดการ
ความเสี่ยงท่ีอยู*ในระดับสูงมากและหน*วยงานไม*อาจยอมรับได) จึงต)องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้น 

3.2 ยอมรับไดT (Risk Acceptance) หมายถึง การท่ีความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได)ภายใต)การควบคุมท่ี
มีอยู*จนป6จจุบัน จึงไม*ต)องดําเนินการใด ๆ เช*น กรณีมีความเสี่ยงในระดับท่ีไม*รุนแรงและไม*คุ)มค*าท่ีจะดําเนินการใด 
ๆ การลด การควบคุม หมายถึง การปรับปรุงระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม* เพ่ือลดโอกาส      
ท่ีจะเกิดหรือลดผลกระทบให)อยู*ในระดับท่ีองค�กรยอมรับได) 

3.3 ลดความเส่ียง (Risk Treatment) เป'นการปรับปรุงระบบการทํางาน หรือออกแบบวิธีการทํางาน
ใหม*   เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิด หรือลดผลกระทบให)อยู*ในระดับท่ีองค�กรยอมรับได) เพ่ือป!องกันหรือจํากัดผลกระทบ 
ให)อยู*ในระดับท่ียอมรับได) เช*น วางมาตรการเชิงรุก ฝjกอบรมทักษะ เป'นต)น 

3.4 การโอน/ยTาย (Transfer)  หรือ แบFง (Share)  เช*น การโอนความเสี่ยงไปให)ผู)อ่ืน รับผิดชอบ เช*น 
การจ)างบุคคลภายนอกเข)ามาดําเนินการแทน หรือการทําประกันภัย เป'นต)น 

 

4. รายงานและติดตามผล การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครอุบลราชธานี 
กําหนดให)มีการติดตามผลการดําเนินงานด)านการบริหารจัดการความเสี่ยงทุก 6 เดือน เพ่ือติดตามความก)าวหน)า
และผลการดําเนินงาน รวมถึงผลกระทบ พร)อมท้ังอาจมีแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงให)เหมาะสมกับ
สถานการณ�ท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีจะช*วยให)ม่ันใจว*าได)มีการดําเนินการตามแนวทางการ
ตอบสนองต*อความเสี่ยงวางไว) กิจกรรมการควบคุมเกิดข้ึนในทุกระดับ ทุกหน)าท่ีงานและท่ัวท้ังองค�กรประกอบด)วย
กิจกรรมท่ีแตกต*างกัน โดยแบ*งประเภทการควบคุมไว) 4 ประเภท คือ 

  4.1  การควบคุมเพ่ือป[องกัน (Preventive  Control) เป'นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน เพ่ือป!องกันไม*ให)
เกิดความเสี่ยงและข)อผิดพลาดต้ังแต*แรก เช*น การมอบหมาย การจัดโครงสร)างองค�กร การแบ*งหน)าท่ี         การ
มอบอํานาจ การควบคุมการเข)าถึงเอกสาร ข)อมูล ทรัพย�สิน ฯลฯ 

   4.2 การควบคุมเพ่ือใหTตรวจสอบ (Detective Control)  เป'นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือค)นพบ
ข)อผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนแล)ว 

    4.3 การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เป'นวิธีการควบคุมท่ีส*งเสริมหรือกระตุ)นให)เกิด
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค�ท่ีต)องการ  เช*น การให)รางวัลแก*ผู)มีผลงานดี เป'นต)น 

     4.4  การควบคุมเพ่ือการแกTไข (Corrective Control) เป'นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือแก)ไข
ข)อผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนให)ถูกต)องหรือเพ่ือหาวิธีการแก)ไขไม*ให)เกิดข)อผิดพลาดซํ้าอีกในอนาคต เช*น การจัดเตรียม
เครื่องดับเพลิงเพ่ือลดความรุนแรงให)น)อยลงหากเกิดเพลิงไหม) เป'นต)น 
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5. ประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง เป'นการประเมินการบริหารจัดการความเสี่ยงประจําปc เพ่ือให)การ
บริหารจัดการความเสี่ยงเป'นไปอย*างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต)อง และมีประสิทธิภาพ มีมาตรการหรือกลไกการ
ควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ท่ีดําเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนได)จริง และอยู*ใน
ระดับท่ียอมรับได) หรือต)องหามาตรการอ่ืน เพ่ือให)ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู*ให)มีการจัดการอยู*ในระดับท่ียอมรับได)  
 

6. การทบทวนการบริหารจัดการความเส่ียง จากข)อเสนอแนะของผู)บริหาร เพ่ือนําผลและข)อเสนอแนะไปสู*        
การตัดสินความเหมาะสม ความพอเพียง และประสิทธิผลของมาตรการควบคุมภายใน และแผนบริหารจัดการ      
ความเสี่ยงตามวัตถุประสงค�ท่ีกําหนดไว) รวมถึงทบทวนกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง กระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง โดยจะมีการทบทวนความเสี่ยงท่ีเหลืออยู* / ความเสี่ยงท่ีพบใหม* เพ่ือหาแนวทางจัดการความเสี่ยงต*อไป 



 

    

 

  

บทที่ 4 

แผนบริหารจัดการความเส่ียง 
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บทท่ี 4 แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

4.1 การคัดเลือกยุทธศาสตร"เพ่ือนํามาบริหารจัดการความเสี่ยง 
 1) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ�การพิจารณาคัดเลือกโครงการ เพ่ือนํามาดําเนินการประเมินผลโอกาส
และผลกระทบ โดยมีหลักเกณฑ�การคัดเลือกโครงการ ดังนี้ 
  - เป'นโครงการหรือกิจกรรมท่ีบรรลุเป)าหมายภายใต-กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  - เป'นโครงการท่ีได-รับงบประมาณสูงจากงบประมาณรายจ2ายประจําป3งบประมาณ พ.ศ. 2567 
  - เป'นโครงการท่ีดําเนินการแล-วเกิดผลผลิตหรือบริการท่ีส2งผลต2อผู-มีส2วนได-เสีย 
  - เป'นโครงการท่ีปรากฎในแผนพัฒนาท-องถ่ิน 
  - เป'นกิจกรรมท่ีดําเนินการแล-วคาดว2าจะไม2สามารถดําเนินการได-แล-วเสร็จตามวัตถุประสงค�ท่ีตั้งไว- 
 2) พิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ ตามแนวทางการพิจารณาเพ่ือนํามาวิเคราะห�ความเสี่ยง 
โดยประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยง เพ่ือประกอบการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําป3
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามแบบรายงานการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ซ่ึงประกอบด-วย กําหนดขอบเขตความ
รับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร�/ข-อบัญญัติ/เทศบัญญัติ/อ่ืน (แบบ บส. 1)  การวิเคราะห�โอกาส ผลกระทบ และ
การตอบสนองความเสี่ยง (แบบ บส. 2)  และรายงานการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (แบบ บส. 3)  

3) ติดตาม ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง และรายงานผลให-ผู-บริหารทราบและพิจารณาอย2างน-อยป3ละ 1 
ครั้ง ตามแบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง (แบบ บส. 4) และแบบรายงานผลการดําเนินการและ
ทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง (แบบ บส. 5) 
 

โครงการยุทธศาสตร"ตามแผนพัฒนาเทศบาลนครอุบลราชธานี ประจําป*งบประมาณ พ.ศ. 

2567 ประกอบด-วย 

ยุทธศาสตร" โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ หน2วยงาน 
การพัฒนาโครงสร3างพ้ืนฐาน - โครงการปรับปรุงผิวทางแอสฟHลต�คอนกรีต ในเขต  

  เทศบาลฯ  จํานวน 206 โครงการ 
- สํานักช2าง 

การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล3อม 

1. โครงการ อย.น-อย ลดโลกร-อนในโรงเรียนและ  
   สถานศึกษาในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี 
2. โครงการคัดกรองและค-นหาผู-ปLวยวัณโรครายใหม2  
   โดยการเอ็กซเรย�ปอดในกลุ2มเสี่ยงวัณโรค 

- กองสาธารณสุข  
  และสิ่งแวดล-อม 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ 
สร3างความเข3มแข็งของชุมชน 

1. การจัดทําแผนพัฒนาท-องถ่ิน - กองยุทธศาสตร� 
  และงบประมาณ 
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ยุทธศาสตร" โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ หน2วยงาน 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ 
สร3างความเข3มแข็งของชุมชน 

2. โครงการอบรมเสริมสร-างศักยภาพชุมชนด-าน 
    การป)องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

3. โครงการจัดงานวันเด็กแห2งชาติ 
4. โครงการจัดงานประเพณีออกพรรษา ไหลเรือไฟ  
    แข2งเรือยาวและลอยกระทง 
5. โครงการดนตรีเพ่ือเยาวชนและประชาชน 
 

6. โครงการประชุมชุมชน 

- สํานักปลัดเทศบาล 
 
 
 

- สํานักการศึกษา 
 
 
 
 

- กองสวัสดิการสังคม 

การพัฒนาระบบบริหารงาน
แบบมุ2งผลสัมฤทธิ์ 

1. การจัดซ้ือจัดจ-างตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ-าง  
   และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และระเบียบ  
   กระทรวงกระทรวงการคลังว2าด-วยการจัดซ้ือจัดจ-างและ 
   การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
   ประจําป3งบประมาณ พ.ศ.2567 
2. การบันทึกบัญชีด-านทรัพย�สิน ในระบบ E-Laas 
3. กระบวนการจัดทําการบันทึกบัญชีในระบบ E-Laas  
   รวมท้ังการคิดค2า เสื่อมราคาสินทรัพย� 
4. กระบวนการและข้ันตอนการจัดเก็บภาษีท่ีดินและ 
   สิ่งปลูกสร-าง ประจําป3 พ.ศ.2567 เพ่ือให-กระบวนการ  
   และข้ันตอนครบถ-วนถูกต-อง 
5. ขาดบุคคลากรในการปฏิบัติในช2วงการชําระภาษี 
6. การตรวจฎีกาเบิกจ2ายงประมาณตามเทศบัญญัติ  
   รายจ2ายประจําป3งบประมาณ พ.ศ. 2567 
7. กระบวนการจัดทํารายการโอนเงินสวัสดิการพนักงาน 
   เทศบาล 
8. ข-อมูลทรัพย�สินซ่ึงเป'นฐานภาษีไม2ครบถ-วนเป'นปHจจุบัน  
    และการสํารวจข-อมูลภาคสนาม การบันทึกข-อมูลลง  
    ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร�ไม2ครบถ-วน 
9. ขาดบุคลคลากรภาคสนามและบุคคลากรในการจัดทํา  
    GIS 
10. การรับ – ส2งหนังสือภายในและภายนอกสํานักงาน  
  (สารบรรณกลาง) ช-าและไม2ทันตามสาระสําคัญท่ีกําหนด 
 

11. โครงการหรือหลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม 

- สํานักคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กองการเจ-าหน-าท่ี 
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ยุทธศาสตร" โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ หน2วยงาน 
การพัฒนาระบบบริหารงาน
แบบมุ2งผลสัมฤทธิ์ 

12. การรับ – ส	งหนังสือภายในและภายนอกสํานักงาน 
     (สารบรรณกลาง) ช�าและไม	ทันตามสาระสําคัญ 
     ท่ีกําหนด 

- สํานักปลัดเทศบาล 
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4.2 การกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร"/ข3อบัญญัติ/เทศบัญญัติ (แบบ บส.1)  

รหัส 
ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร"ที่รับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตถุประสงค" ตัวชี้วัด เป>าหมาย 

01 ยุทธศาสตร"ที่ 1 
การพัฒนาโครงสร-างพื้นฐาน 

- โครงการปรับปรุงผิวทาง 
แอสฟHลต�คอนกรีต ในเขต
เทศบาลฯ จํานวน 206 
โครงการ 

357,450,000 
 

1. เพื่อปรับปรุงถนน 
    ให-ดียิ่งขึ้น 
2. เพื่อให-การสัญจร  
   สะดวกและผู-ใช-ถนน 
   มีความปลอดภัยใน  
   การสัญจรมากขึ้น 

ถนนได-รับการ
ปรับปรุงให-ดียิ่งขึ้น  
จํานวน 206 สาย 

1. ปรับปรุงถนนให- 
    ดียิ่งขึ้น 
2. ผู-ใช-ถนนมีความ  
    สะดวกและ  
    ปลอดภัยมากขึ้น 

02 ยุทธศาสตร"ที่ 3 
การพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล-อม 

1. โครงการ อย.น-อย ลดโลก

ร-อนในโรงเรียนและ

สถานศึกษาในเขตเทศบาล

นครอุบลราชธานี 

 

 

50,000 1. เพื่อสร-างแกนนํา

เครือข2ายขนาดเล็ก (อย.

น-อย) ด-านการคุ-มครอง

ผู-บริโภคในโรงเรียนและ

สถานศึกษา จํานวน 33 

แห2ง ในเขตเทศบาลนคร

อุบลราชธานี 

2. เพื่อเฝ)าระวังการ

จําหน2ายสินค-า บริการ

เครื่องสําอาง ผลิตภัณฑ�

สุขภาพและบริการ

สาธารณสุขในโรงเรียน

และสถานศึกษาทั้ง  

1. มีแกนนําเครือข2าย
คุ-มครองผู-บริโภค
ขนาดเล็ก (อย.น-อย) 
ในโรงเรียนและ
สถานศึกษา ในเขต
เทศบาลนคร
อุบลราชธานี 
2. มีการเฝ)าระวังการ
จําหน2าย
เครื่องสําอาง 
ผลิตภัณฑ�สุขภาพ 
และการขายสินค-า  
ที่ไม2ได-คุณภาพและ
มาตรฐาน 

จัดอบรมให-ความรู-เพื่อ

เพิ่มศักยภาพแก2แกนนํา

เครือข2ายคุ-มครอง

ผู-บริโภคขนาดเล็ก  

(อย.น-อย)   และ

เจ-าหน-าที่ผู-เกี่ยวข-อง 

จํานวน 150 คน 

ณ โรงเรียนในเขต

เทศบาลนครอุบล 
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รหัส 

ความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ 

โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

   
 
 

2. โครงการคัดกรองและค-นหา
ผู-ปLวยวัณโรครายใหม2 โดยการ
เอ็กซเรย�ปอดในกลุ2มเสี่ยง 

วัณโรค 

 
 
 

50,000 

33 แห2ง ในเขตเทศบาล
นครอุบลราชธานี 
 

1. เพื่อค-นหาผู-ปLวยวัณ
โรครายใหม2 
 2. เพื่อให-ประชาชนมี
ความรู-ความเข-าใจเรื่อง
วัณโรค 
3. เพื่อให-ผู-ปLวยวัณโรค
รายใหม2ได-รับการรักษา
อย2างรวดเร็วและ
ต2อเนื่อง 
 

 
 
 

1. ประชาชนกลุ2ม
เสี่ยง ได-รับการ               
คัดกรองวัณโรค 

 2. ผู-ปLวยวัณโรคราย
ใหม2ได-รับการขึ้น
ทะเบียน และได-รับ
การติดตามรักษาจน
ครบ 

 
 
 

จัดกิจกรรมคัดกรอง
ประชาชนกลุ2มเสี่ยง             
(ผู-ที่สัมผัสร2วมบ-าน
ผู-ปLวยวัณโรค ผู-ปLวย
เบาหวานอายุ 60 ป3ขึ้น
ไปที่ควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือดไม2ได-/ 
HbA@Cเท2ากับหรือ
มากกว2า 7, ผู-สูงอายุ 
60 ป3ขึ้นไปที่มีโรค 
COPD ร2วม, ผู-สูงอายุ 
60 ป3ขึ้นไปที่มีโรค 
CKD ร2วม, ผู-สูงอายุ 60 
ป3ขึ้นไปที่มีโรค  CA 
ร2วม) 

03 ยุทธศาสตร"ที่ 4 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ 
สร-างความเข-มแข็งของชุมชน 

1. การจัดทําแผนพัฒนา
ท-องถิ่น 

150,000 เพื่อให-หน2วยงาน        
มีแผนพัฒนาท-องถิ่น 

โครงการที่บรรจุใน       
แผนการดําเนินงาน      
ร-อยละ 50 

ร-อยละของโครงการที่
บรรจุในแผนการ
ดําเนินงาน  ได-ร-อยละ 
50 
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รหัส 

ความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ 

โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

04  2. โครงการอบรมเสริมสร-าง
ศักยภาพชุมชนด-านการ
ป)องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย 

- 
 

เพื่อสร-างความเข็มแข็ง
ของชุมชนในการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการสา
ธารณภัยด-านต2าง ๆ 

ประเมินจากผู-นํา
ชุมชน อาสาสมัคร
สาธารณสุข อปพร.
ในชุมชน และ
ประชาชนในชุมชน 
ไม2น-อยกว2าร-อยละ 
90 

ผู-นําตัวแทนชุมชน 
อาสาสมัครสาธารณสุข 
อปพร.ในชุมชนทั้ง 
106 ชุมชน 

05  3. โครงการจัดงานวันเด็ก
แห2งชาติ 

 
 
 
 

400,000 เพื่อส2งเสริมให-
ความสําคัญกับเด็กได-มี
กิจกรรมให-แสดงออก
ในทางที่ถูกต-องและ
ส2งเสริมความสําคัญ
ระหว2างเด็กและ
ผู-ปกครอง 

ผู-เข-าร2วมกิจกรรมวัน
เด็กมีความพึงพอใจ 
ร-อยละ 80 

จัดกิจกรรมงานวันเด็ก
แห2งชาติให-แก2เด็ก 
เยาวชนให-ได-รับความรู-
และความบันเทิง โดยมี
กิจกรรมต2าง ๆ เช2น 
การแสดง
ความสามารถ การ
ตอบปHญหา การเล2น
เกมส� การแข2งกีฬา 
การแจกของรางวัล 
ขนมของเล2น และอื่นๆ 
มีเด็กเข-าร2วมกิจกรรม 
5,000 คน 
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รหัส 

ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

 

 
 4. โครงการจัดงานประเพณี

ออกพรรษา ไหลเรือไฟ แข2ง
เรือยาวและลอยกระทง 
 
 
 
 
 

5. โครงการดนตรีเพื่อเยาวชน
และประชาชน 

 

700,000 
 
 
 
 
 
 
 

1,500,000 

เพื่อเป'นการอนุรักษ�
ประเพณีอันดีงามของ
ท-องถิ่นและ
พุทธศาสนิกชนได-ร2วม
ทําบุญในเทศกาลวัน
ออกพรรษา 
 
 

เพื่อส2งเสริมให-เยาวชน
และประชาชนได-
แสดงออกถึง
ความสามารถทางด-าน
การแสดงดนตรี และ
ใช-เวลาว2างให-เกิด
ประโยชน� 

ประเพณีอันดีงามของ
ท-องถิ่นได-รับการสืบ
สานให-คงอยู2สืบไป 
ร-อยละ 100 
 
 
 
 

เยาวชน ประชาชน
ผู-เข-าร2วมกิจกรรมมี
ความพึงพอใจ       
ร-อยละ 80 

จัดกิจกรรมดังนี้ 
1.ตักบาตรเทโวโรหนะ 
2.จัดการแสดงเรือไฟ 
3.จัดการแสดงบนเวที 
4.จัดแสดงกระทง 
5.จัดการแข2งขันเรือยาว 
6.จัดประกวดนางนพมาศ 
 

จัดกิจกรรมแสดงดนตรี 
การประกวดร-องเพลง ใน
วันหยุดสุดสัปดาห� ณ เวที
กลางแจ-ง ถนนคนเดิน
เลียบแม2น้ํามูล  
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รหัส 

ความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

06  6. โครงการประชุมชุมชน 
 

50,000 -  เ พื่อให-กกรมการ
ชุมชน/ผู- นําชุมชนมี
ห ลั ก ก า ร แ ล ะ แ น ว
ทางการพัฒนาชุมชน
ที่ถูกต-อง 
-  เ พื่ อ ให- เ กิ ดคว าม
ส า มั ค คี แ ล ะ ค ว า ม
เข- า ใจ อันดีระหว2 า ง
คณะกรรมการชุมชน
และเทศบาล 

กรรมการชุมชนมี
ความเข-าใจแนวทาง
ในการพัฒนาชุมชน
มากขึ้น ร-อยละ 80 

- จัดประชุมชุมชนและ
เจ-าหน-าที่ที่เกี่ยวข-อง 
เพื่อให-ข-อมูลเกี่ยวกับ
โครงการรัฐเดือนละ 1 
ครั้ง ทั้ง 106 ชุมชน  
รวม 712 คน  
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รหัส 

ความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ 

โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

07 

 
ยุทธศาสตร"ที่ 5 

การพัฒนาระบบบริหาร 

แบบมุ2งผลสัมฤทธิ์ 

1. การจัดซื้อจัดจ-างตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ-างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 และ
ระเบียบกระทรวง
กระทรวงการคลังว2าด-วยการ
จัดซื้อจัดจ-างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
ประจําป3งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
 
 
 

2. การบันทึกบัญชีด-าน
ทรัพย�สิน ในระบบ E-Laas 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 

เพื่อให-การจัดซื้อ 
จัดจ-างเป'นไปตาม
แผนการดําเนินงาน 
รวมทั้งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
รวมทั้งเพื่อให-เป'นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 
 

เพื่อให-การบันทึกบัญชี
ตามระบบบัญชี
ภาครัฐให-ถูกต-อง 
ครบถ-วน และมี
ประสิทธิภาพตาม
หนังสือสั่งการที่
กําหนดไว- ได-ทัน
ภายในระยะเวลา
ตามที่ระเบียบ
กฎหมายกําหนดไว- 

ร-อยละ 90 ของผล
การจัดซื้อจัดจ-าง 
ได-เป'นไปตามแผน 
และตามงบประมาณ
ที่หน2วยงานตั้งไว- 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถดําเนินการ
บันทึกบัญชีตามระบบ
บัญชีภาครัฐ ให-
ถูกต-อง ครบถ-วน 
และทันภายใน
ระยะเวลาตามที่
กฎหมายกําหนด ร-อย
ละ 80 
 

- ผลปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ-างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560 และระเบียบ
กระทรวง การคลังว2า
ด-วยการจัดซื้อจัดจ-าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 ใน
เรื่องขั้นตอนและวิธีการ
ในการจัดซื้อจัดจ-าง 
อย2างเคร2งครัด 
 

- ควรให-เจ-าหน-าที่ที่
เกี่ยวข-อง ให-เข-ารับการ
ฝgกอบ เพื่อให-ได-ความรู- 
ความเข-าใจหลักการ
บันทึกบัญชีตามระบบ
ภาครัฐ ตามที่หนังสือสั่ง
การกําหนดไว- 
- ในการบันทึกข-อมูลใน
ระบบมีผู-ตรวจสอบ 
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รหัส 

ความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ 

โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

  3. กระบวนการจัดทําการ
บันทึกบัญชีในระบบ E-Laas 
รวมทั้งการคิดค2า เสื่อมราคา
สินทรัพย� 
 

4. กระบวนการและขั้นตอน
การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร-าง ประจําป3 พ.ศ.2567 
เพื่อให-กระบวนการและ
ขั้นตอนครบถ-วนถูกต-อง 
 
 
 

5. ขาดบุคคลากรในการปฏิบัติ
ในช	วงการชําระภาษี 

- 
 

 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 

- 

เพื่อให-เจ-าหน-าที่
ผู-รับผิดชอบสามารถ
บันทึกข-อมูลได-อย2าง
ถูกต-อง 
 

เพื่อให-การจัดเก็บค2า
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สร-างครบถ-วนและ
ถูกต-องตามกฎหมาย 
พ.ร.บ.ภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร-าง พ.ศ.
2562 
 

เพื่อให-การชําระภาษี
ดําเนินการได-อย2าง
ต2อเนื่องและเกิด
ประสิทธิภาพ 

บันทึกข-อมูลได-อย2าง
ถูกต-อง ครบถ-วน 
เป'นไปตามระเบียบ 
ร-อยละ 95 
 

จํานวนรายได-ภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร-าง 
 
 
 
 
 
 

จํานวนรายที่รับชําระ
ภาษีในแต2ละวัน 

เจ-าหน-าที่ผู-จัดทํา
บันทึกข-อมูลได-อย2าง
ถูกต-อง 
 
 

จัดเก็บภาษีได-ร-อยละ 
80 ของผู-เข-าข2ายชําระ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สร-าง ประจําป3 พ.ศ.
2567 
 
 
 

จัดเก็บภาษีได-ร-อยละ 
80 ของผู-เข-าข2ายชําระ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สร-าง ประจําป3 พ.ศ.
2567 
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รหัส 

ความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ 

โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

  6. การตรวจฎีกาเบิกจ2าย
งบประมาณตามเทศบัญญัติ
รายจ2ายประจําป3งบประมาณ 
2567 
 
 
 
 
 

7. กระบวนการจัดทํารายการ
โอนเงินสวัสดิการพนักงาน
เทศบาล 

 
 
 
 

8. ข-อมูลทรัพย�สินซึ่งเป'นฐาน
ภาษีไม2ครบถ-วนเป'นปHจจุบัน 
และการสํารวจข-อมูล
ภาคสนาม การบันทึกข-อมูล
ลงระบบโปรแกรม
คอมพิวเตอร�ไม2ครบถ-วน 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 

เพื่อให-งบประมาณที่
เบิกจ2ายเป'นไปตาม
ระเบียบ ฯ และ
หนังสือสั่งการ 

 
 
 
 
 
 

เพื่อให-เจ-าหน-าที่โอน
เงินสวัสดิการเข-าบัญชี
ถูกต-องทั้งจํานวนเงิน
และบัญชีผู-มีสิทธิรับ
เงิน 
 

- เพื่อให-ฐานข-อมูลใน
การจัดเก็บค2าภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร-าง
ครบถ-วนและถูกต-อง
ตามกฎหมาย พ.ร.บ.
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สร-าง พ.ศ.2562 

สามารถเบิกจ2าย
งบประมาณประจําป3
ถูกต-องตามระเบียบ 
ฯ และหนังสือสั่งการ
ร-อยละ 80 

 
 
 
 

โอนเงินถูกต-องทั้ง
จํานวนเงินและบัญชี
ธนาคารผู-มีสิทธิรับ
เงิน ร-อยละ 95 
 
 

- จํานวนรายได-ภาษี
ที่ ดิ น แ ล ะ สิ่ ง ป ลู ก
สร-าง 

 

เจ-าหน-าที่ผู-รับผิดชอบ
ในการตรวจฎีกามี
ความรู-ความเข-าใจใน
ระเบียบฯและหนังสือ
สั่งการ ทําให-ฎีการ
เบิกจ2ายถูกต-องตาม
ระเบียบและหนังสือสั่ง
การ 
 

เจ-าหน-าที่ผู-ทําหน-าที่
โอนเงินสวัสดิการ
พนักงานนําเงินเข-า
บัญชีถูกต-อง 

 
 

- จัดเก็บภาษีได-ร-อยละ 
80 ของผู-เข-าข2ายชําระ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สร-าง ประจําป3  พ.ศ.
2567 
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รหัส 

ความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ 

โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

  9. ขาดบุคลคลากรภาคสนาม
และบุคคลากรในการจัดทํา 
GIS 
 
 
 
 

10. การรับ – ส	งหนังสือ
ภายในและภายนอกสํานักงาน 
(สารบรรณกลาง) ช�าและไม	
ทันตามสาระสําคัญที่กําหนด 

- 
 
 
 
 
 
 
 

- 

เพื่อให-เจ-าหน-าที่
เพียงพอในการ
ปฏิบัติงานทั้ง
ภาคสนามและการ
จัดทําข-อมูล GIS 
 

- เพื่อควบคุมการ 
รับ – ส	งหนังสือ 
ให�เป.นไปตามระเบียบ
สารบรรณและให�ทัน
ตามระยะเวลาที่
กําหนดในหนังสือ 
- สามารถวางระบบ
บริหารจัดการภายใน
หน	วยงาน 

จํานวนร-อยละของ
ข-อมูลที่บันทึกใน
ระบบ 
 
 
 

จํานวนหนังสือรับใน
แต	ละวันและจํานวน
การส	งหนังสือในทุก
วัน 

จัดเก็บภาษีได-ร-อยละ 
80 ของผู-เข-าข2ายชําระ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สร-าง ประจําป3 พ.ศ.
2567 
 

เพื่อให�การดําเนินงาน
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
และใช�ระยะเวลาในการ
ส	งหนังสือน�อยที่สุด 

08  11. โครงการหรือหลักสูตร
คุณธรรมจริยธรรม 

50,000 บุคลากรของเทศบาล
นครอุบลราชธานีมี
ความรู-ความเข-าใจ
เกี่ยวกับคุณธรรม
จริยธรรม การป)องกัน
การทุจริตและการ
ปฏิบัติตามหลักธรร
มาภิบาล 

ดําเนินการจัด
โครงการฝgกอบรม
เกี่ยวกับคุณธรรม
จริยธรรม การ
ป)องกันการทุจริต
และการปฏิบัติตาม
หลักธรรมาภิบาล 

ร-อยละของบุคลากรใน
สังกัดเทศนคร
อุบลราชธานีได-ผ2านการ
อบรม 100 % 
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รหัส 

ความเสี่ยง 
ยุทธศาสตร�ที่รับผิดชอบ 

โครงการ/กิจกรรม/ 

ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 
งบประมาณ (บาท) วัตุประสงค� ตัวชี้วัด เป)าหมาย 

09  12. บุคลากรปฏิบัติงานธุรการ
สารบรรณกลาง เทศบาลนคร
อุบลราชธานี ไม2เพียงพอ ให-
พนักงานจ-างปฏิบัติหน-าที่เป'น
ผู-ช2วยเจ-าหน-าที่ธุรการ 

- ลดข-อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 

พนักงานจ-างที่ปฏิบัติ
หน-าที่ผู-ช2วย
เจ-าหน-าที่ธุรการ
ปฏิบัติหน-าที่ได-
ถูกต-อง 

พนักงานจ-างที่ปฏิบัติ
หน-าที่ผู-ช2วยเจ-าหน-าที่
ธุรการปฏิบัติหน-าที่ได-
ถูกต-อง 
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4.3 การวิเคราะห"โอกาส ผลกระทบ และการตอบสนองความเสี่ยง (แบบ บส.2)  

รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

01 โครงการปรับปรุง 
ผิวทางแอสฟHลต�
คอนกรีต ในเขต
เทศบาลฯ จํานวน  
206 โครงการ 

1. เพื่อปรับปรุงถนน
ให-ดียิ่งขึ้น 
2. เพื่อให-การสัญจร
สะดวกและ 
ผู-ใช-ถนนมีความ
ปลอดภัยใน 
การสัญจรมากขึ้น 

สํานักช2าง เวลาสํารวจมี
น-อยทําให-การ
จัดทําแบบแปลน
คลาดเคลื่อนจาก
พื้นที่จริง 

ความเสี่ยง
ด-านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

3 3 9 - มอบหมายงานสํารวจ
ตรวจสอบพื้นที่ให-
ละเอียด 

02 1. โครงการ อย.น-อย 

ลดโลกร-อน               

ในโรงเรียนและ

สถานศึกษาในเขต

เทศบาลนคร

อุบลราชธานี 

 

 

1. เพื่อสร-างแกนนํา

เครือข2ายขนาดเล็ก 

(อย.น-อย) ด-านการ

คุ-มครองผู-บริโภคใน

โรงเรียนและ

สถานศึกษา จํานวน 

33 แห2ง ในเขต

เทศบาลนคร

อุบลราชธานี 

กอง

สาธารณสุข

และ

สิ่งแวดล-อม 

การบริหาร

จัดการโครงการ 

ที่มีโอกาสซ้ําซ-อน

ในการ

ดําเนินการของ

ศูนย�แพทย� 

สังกัด

โรงพยาบาล

สรรพสิทธิ

ประสงค� 

ความเสี่ยง
ด-านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

1 1 1 1. ลดโอกาสความเสี่ยง

ด-านการบริหารจัดการ

โครงการ 

2. ปรับรูปแบบไม2ให-เกิด

ความซ้ําซ-อนในการ

ดําเนินการฯ 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 .  โครงการคัดกรอง
และค-นหาผู-ปLวยวัณโรค
ร า ย ใ ห ม2 โ ด ย ก า ร
เอ็กซเรย�ปอดในกลุ2 ม
เสี่ยงวัณโรค 

 

2. เพื่อเฝ)าระวังการ
จําหน2ายสินค-า 
บริการเครื่องสําอาง 
ผลิตภัณฑ�สุขภาพ
และบริการ
สาธารณสุขใน
โรงเรียนและ
สถานศึกษาทั้ง 33 
แห2ง ในเขตเทศบาล
นครอุบลราชธานี 
 

1. เพื่อค-นหาผู-ปLวย
วัณโรครายใหม2 
2. เพื่อให-ประชาชน
มีความรู-ความเข-าใจ
เรื่องวัณโรค 
3. เพื่อให-ผู-ปLวยวัณ
โรครายใหม2ได-รับ
การรักษาอย2าง
รวดเร็วและต2อเนื่อง 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

การบริหาร
จัดการโครงการ 
ที่มีโอกาสซ้ําซ�อน
ในการ
ดําเนินการของ
ศูนย7แพทย7 
สังกัด
โรงพยาบาล
สรรพสิทธิ
ประสงค7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความเสี่ยง
ด-านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ลดโอกาสความเสี่ยง

ด-านการบริหารจัดการ

โครงการ 

2. ปรับรูปแบบไม2ให-เกิด

ความซ้ําซ-อนในการ

ดําเนินการฯ 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

03 1. การจัดทํา

แผนพัฒนาท-องถิ่น 

เพื่อให-หน2วยงานมี

แผนพัฒนาท-องถิ่น 

กอง

ยุทธศาสตร�

และ

งบประมาณ 

มีโครงการ

จํานวนมาก

เกินไป 

ความเสี่ยง
ด-านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

3 3 9 ขอรับการสนับสนุน

งบประมาณเพิ่มเติมจาก

หน2วยงานต2าง ๆ 

04 2. โครงการอบรม

เสริมสร-างศักยภาพ

ชุมชนด-านการป)องกัน

และบรรเทา            

สาธารณภัย 

เพื่อสร-างความเข็ม

แข็งของชุมชนใน

การพัฒนาระบบ

บริหารจัดการสา

ธารณภัยด-านต2าง ๆ 

สํานัก

ปลัดเทศบาล 

กิจกรรมด-านงาน

ป)องกันและ

บรรเทาสาธารณ

ภัยการ

ดําเนินการยังไม2

ครบถ-วนขาด

เจ-าหน-าที่ที่

รับผิดชอบงาน

ป)องกันและ

บรรเทาสาธารณ

ภัยโดยตรงและ

ชุมชนไม2มีความรู-

ด-านการป)องกัน

และบรรเทา 

สาธารณภัยและ

การดําเนินการ 

ความเสี่ยง
ด-านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

3 3 9 จัดให-มีการฝgกอบรมของ
ผู-นําชุมชน                
อปพร.ในชุมชน และ
ประชาชนในเขตชุมชน
ในเขตเทศบาลฯ 

ได-มีส2วนร2วม 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

    ยังไม2 ครบถ-วน

ตามรูปแบบ และ

ทุกชุมชน 

     

05 3. โครงการจัดงานวัน

เด็กแห2งชาติ 

 

เพื่อส2งเสริมให-

ความสําคัญกับเด็ก

ได-มีกิจกรรมให-

แสดงออกในทางที่

ถูกต-องและส2งเสริม

ความสําคัญระหว2าง

เด็กและผู-ปกครอง 

 

 

 

 

สํานัก

การศึกษา 

1.พื้นที่จัด

กิจกรรมซุ-ม

อาหารมีความ

คับแคบแออัด  

ผู-มาร2วมงาน

อาจจะเกิดความ

ไม2สะดวก 

2.โตiะเก-าอี้ที่ใช-

จัดกิจกกรมไม2

เพียงพอต2อผู-มา

ร2วมงาน 

ความเสี่ยง

ด-านการ

ดําเนินงาน 

(O) 

2 2 4 1. ยอมรับความเสี่ยงโดย

ไม2ดําเนินการจัดการ

ความเสี่ยง เนื่องจาก

ความเสี่ยงอยู2ในระดับที่

ยอมรับได- 

2. การทําแผนฉุกเฉิน 

เป'นการระบุขั้นตอนเมื่อ

เกิดเหตุการณ�ความเสี่ยง

ขึ้น โดยระบุบุคคลและ

วิธีการดําเนินการที่

ชัดเจน 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

 4. โครงการจัดงาน

ประเพณีออกพรรษา 

ไหลเรือไฟ แข2งเรือยาว

และลอยกระทง 

 

เพื่อเป'นการอนุรักษ�

ประเพณีอันดีงาม

ของท-องถิ่นและ

พุทธศาสนิกชนได-

ร2วมทําบุญใน

เทศกาลวันออก

พรรษา 

 

 

 

 ช2วงฤดูจัดงาน

เป'นช2วงน้ําหลาก 

ไหลเชี่ยวมีลม

กรรโชกแรง การ

ไหลเรือไฟมี

ความเสี่ยงที่จะ

ก2อให-เกิด

อุบัติเหตุ 

 

ความเสี่ยง

ด-านการ

ดําเนินงาน 

(O) 

2 2 

 

4 1. ใช-มาตรการเฝ)าระวัง

โดยกําหนดข-อมูลที่ต-อง

มีการเก็บรวบรวม การ

วิเคราะห� การแจ-งเตือน/

การดําเนินการเมื่อ

เหตุการณ�เกิดขึ้น 

2. การทําแผนฉุกเฉิน 

เป'นการระบุขั้นตอนเมื่อ

เกิดเหตุการณ�ความเสี่ยง

ขึ้น โดยระบุบุคคลและ

วิธีการดําเนินการที่

ชัดเจน 

 5. โครงการดนตรีเพื่อ

เยาวชนและประชาชน 

 

เพื่อส2งเสริมให-

เยาวชนและ

ประชาชนได-

แสดงออกถึง

ความสามารถ

ทางด-านการแสดง

ดนตรี และใช-เวลา

ว2างให-เกิดประโยชน� 

 1. ปHญหาด-าน

สภาพอากาศ 

เช2นฝนตก 

อากาศหนาวลม

พัดแรง ทําให-มีผู-

มารับชม

กิจกรรมน-อย 

 

ความเสี่ยง

ด-านการ

ดําเนินงาน 

(O) 

1 

 

1 

 

1 การทําแผนฉุกเฉิน เป'น

การระบุขั้นตอนเมื่อเกิด

เหตุการณ�ความเสี่ยงขึ้น 

โดยระบุบุคคลและ

วิธีการดําเนินการที่

ชัดเจน 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

    2. ผู-สมัครที่เข-า

ร2วมกิจกรรม

ประกวด สละ

สิทธิ์ไม2มาร2วม

กิจกรรม โดยไม2

แจ-งให-ทราบ

ล2วงหน-า 

     

06 6. โครงการประชุม
ชุมชน 
 

1. เพื่อให-กรรมการ
ชุมชน/ผู-นําชุมชนมี
หลักการและแนว
ทางการพัฒนา
ชุมชนที่ถูกต-อง 
2. เพื่อให-เกิดความ
สามัคคีและความ
เข-าใจอันดีระหว2าง
คณะกรรมการ
ชุมชนและเทศบาล 

กอง
สวัสดิการ
สังคม 

การจ2าย
ค2าตอบแทนแก2
กรรมการชุมชน 

ความเสี่ยง
ด-านการเงิน 

(F) 

1 1 1 ลดโอกาสของความเสี่ยง
ด-านการเงิน 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

07 1. การจัดซื้อจัดจ-างตาม

พระราชบัญญัติการ

จัดซื้อจัดจ-างและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ.2560 และระเบียบ

กระทรวง

กระทรวงการคลังว2า

ด-วยการจัดซื้อจัดจ-าง

และการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ.2560 

ประจําป3งบประมาณ 

พ.ศ.2567 
 

2. การบันทึกบัญชีด-าน

ทรัพย�สิน ในระบบ  

E-Laas 

เพื่อให-การดําเนินการ

จัดซื้อจัดจ-างและการ

บริหารพัสดุตามที่กํา

หมายกําหนดและ

ระเบียบที่เกี่ยวข-อง

กําหนดอย2าง

เคร2งครัดด-วยความ

สุจริตและโปร2งใส 

ภายใต-กระบวนการที่

มีประสิทธิภาพ 

 

 
 

เพื่อให-การบันทึก

บัญชีตามระบบบัญชี

ภาครัฐให-ถูกต-อง 

ครบถ-วน และมี

ประสิทธิภาพตาม

หนังสือสั่งการที่

กําหนดไว- ได-ทัน

ภายในระยะเวลา 

สํานักคลัง - การปฏิบัติต2อคู2

ค-าหรือคู2สัญญา

อย2างเป'นธรรม

และต-องกระทํา 

โดยเปlดเผยและ

เปlดโอกาสให-มี

การแข2งขันอย2าง

ธรรม 

 

 

 
 

 

 

 

หน2วยตรวจ

พบว2าการบันทึก

ข-อมูลในระบบไม2

ถูกต-อง ทําให-

การคิดราคาค2า

เสื่อมของ

ทรัพย�สิน 

ไม2ถูกต-อง 

ความเสี่ยง

ด-าน

กฎระเบียบ 

(C) 

 

 

 

 

 

 

ความเสี่ยง

ด-าน

กฎระเบียบ 

(C) 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 

- เจ-าหน-าที่พัสดุต-องต-อง
ให-ความสําคัญกับ
วัตถุประสงค�ของการใช-
งานและก2อให-เกิดความ
คุ-มค2า ในการใช-จ2ายเงิน
เป'นสําคัญ โดยทําให-
มั่นใจได-ว2าได-รับพัสดุที่มี
คุณภาพหรือคุณลักษณะ
ที่ตอบสนอง
วัตถุประสงค�ในการใช-
งานในราคาและ
ระยะเวลาที่เหมาะสม 

 
 

1. เจ-าหน-าที่ต-อง
ปฏิบัติงานให-รอบครอบ 
ถูกต-อง รัดกุม และ
ศึกษาระเบียบกฎหมาย 
2. เพิ่มบุคลากรด-านงาน
ทรัพย�สิน 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความ
เสี่ยง 

  

 
 

3. กระบวนการจัดทํา

การบันทึกบัญชีใน

ระบบ E-Laas รวมทั้ง

การคิดค2า เสื่อมราคา

สินทรัพย� 
 

4. กระบวนการและ

ขั้นตอนการจัดเก็บภาษี

ที่ดินและ 

สิ่งปลูกสร-าง ประจําป3  

พ.ศ.2567 เพื่อให-

กระบวนการและ

ขั้นตอนครบถ-วนถูกต-อง 

ตามที่ระเบียบ

กฎหมายกําหนดไว- 
 

เพื่อให-เจ-าหน-าที่

ผู-รับผิดชอบสามารถ

บันทึกข-อมูลด-านได-

อย2างถูกต-อง 
 

 

เพื่อให-การจัดเก็บค2า

ภาษีที่ดินและสิ่ง

ปลูกสร-างครบถ-วน

และถูกต-องตาม

กฎหมาย พ.ร.บ.

ภาษีที่ดินและสิ่ง

ปลูกสร-าง พ.ศ.

2562 

 

 
 

 

 

 
 

การบันทึกข-อมูล

ด-านทรัพย�สิน 

ไม2ถูกต-อง 

 
 

 

จัดเก็บภาษีที่ดิน

และสิ่งปลูกสร-าง

ไม2ถูกต-องและ

ครบถ-วน 

 

 

 

 
 

ความเสี่ยง

ด-าน

กฎระเบียบ 

(C) 

 
 
 

ความเสี่ยง
ด-านการเงิน  

(F) 
 

 

 

 
 

3 

 

 

 

 
 
 

3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3 

 

 

 

 
 

 

3 

 

 
 

9 

 

 

 

 
 

 

9 

 
 
 

เจ-าหน-าที่ผู-รับผิดชอบ 
ต-องมีความละเอียด  
รอบคอบ และ
ระมัดระวัง ต-อง
ตรวจสอบก2อน  
การบันทึกข-อมูล 
 
 

เจ-าหน-าที่ดําเนินการ

วางแผนงานใน

กระบวนการขั้นตอนการ

จัดเก็บภาษี 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความเสี่ยง 

 5. ขาดบุคคลากรใน

การปฏิบัติในช2วงการ

ชําระภาษี 

 

 
 

6. การตรวจฎีกา

เบิกจ2ายงบประมาณ

ตามเทศบัญญัติ

รายจ2ายประจําป3

งบประมาณ  

พ.ศ. 2567 
 

7. กระบวนการจัดทํา

รายการโอนเงิน
สวัสดิการพนักงาน
เทศบาล 

เพื่อให-การชําระ

ภาษีดําเนินการได-

อย2างต2อเนื่องและ

เกิดประสิทธิภาพ 

 
 

เพื่อให-งบประมาณ

ที่เบิกจ2ายเป'นไป

ตามระเบียบ ฯ 

และหนังสือสั่งการ 

 

 
 

เพื่อให�เจ�าหน�าที่
โอนเงินสวัสดิการ
เข�าบัญชีถูกต�องทั้ง
จํานวนเงินและ
บัญชีผู�มีสิทธิรับเงิน 

 การรับชําระ
ภาษีไม	ทันทําให�
ประชาชน 
รอนานและ 
อาจเกิดการ
ร�องเรียนได� 
 

หน2วยตรวจ

พบว2าเบิกจ2าย

ไม2เป'นไปตาม

ระเบียบ ฯ และ

หนังสือสั่งการ 

 

โอนเงินผิดบัญชี
หรือจํานวนเงิน
ไม�ถูกต�อง 

ความเสี่ยง
ด�านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

 
 
 

ความเสี่ยง
ด-าน

การเงิน 
(F) 

 
 
 

ความเสี่ยง
ด�าน

การเงิน  
(F) 

3 

 

 

 

 
 

 

3 

 

 

 

 

 

3 

3 

 

 

 

 
 

 

3 

 

 

 

 

 

3 

9 

 

 

 

 
 

 

9 

 

 

 

 

 

9 

จัดสรรเจ-าหน-าที่เพื่อรับ

ชําระภาษiในช2วงการชําระ

ภาษี 

 

 
 

 

1. เจ-าหน-าที่ตรวจฎีกา

หมั่นศึกษาระเบียบและ

หนังสือสั่งการ 

2. เพิ่มบุคลากรที่ทํา

หน-าที่ตรวจฎีกา 
 

 

เจ�าหน�าที่มีความ
ระมัดระวังตรวจสอบ
อย	างละเอียดทุกครั้งก	อน
จัดทํารายการโอน 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความเสี่ยง 

 8. ข-อมูลทรัพย�สินซึ่ง

เป'นฐานภาษีไม2

ครบถ-วนเป'นปHจจุบัน 

และการสํารวจข-อมูล

ภาคสนาม การบันทึก

ข-อมูลลงระบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร�

ไม2ครบถ-วน 

 

 

 

 
 

9. ขาดบุคลคลากร

ภาคสนามและ
บุคคลากรในการจัดทํา 
GIS 

เพื่อให-การจัดเก็บ

ค2าภาษีที่ดินและสิ่ง

ปลูกสร-างครบถ-วน

และถูกต-องตาม

กฎหมาย พ.ร.บ.

ภาษีที่ดินและสิ่ง

ปลูกสร-าง พ.ศ.

2562 

 

 

 

 
 

เพื่อให�บุคคลากร
เพียงพอและ
ปฏิบัติงานได�อย	าง
ต	อเนื่อง 

 - เจ-าของที่ดิน

และสิ่งปลูก

สร-างไม2ให-ความ

ร2วมมือในการ

สํารวจ 

- เจ-าของที่ดิน

ไม2ได-อยู2ในพื้นที่ 

 - มีการ

เปลี่ยนแปลง 

ผู-ถือกรรมสิทธิ์

และการใช-

ประโยชน� 
 

- เจ�าหน�าที่
สํารวจไม	
เพียงพอ 

ความเสี่ยง
ด�านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ความเสี่ยง
ด�านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3 

9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

9 

ตรวจสอบข-อมูลทรัพย�สิน

ให-ครบถ-วนก2อนบันทึก

ข-อมูลลงระบบ

คอมพิวเตอร� 

 

 

 

 

 

 

 

 

เพิ่มจํานวนเจ�าหน�าที่
ภาคสนามและเจ�าหน�าที่
จัดทํา GIS 

 

 

 

 



40 
 

รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความเสี่ยง 

 10. การรับ – ส	ง

หนังสือภายในและ
ภายนอกสํานักงาน
(สารบรรณกลาง)  
ช�าและไม	ทันตาม
สาระสําคัญที่กําหนด 

- เพื่อควบคุมการ
รับ – ส	งหนังสือให�
เป.นไปตามระเบียบ
สารบรรณและทัน
ตามระยะเวลาที่
กําหนดในหนังสือ 
- สามารถวางระบบ
บริหารจัดการ
ภายในหน	วยงาน 

 - ปริมาณของ
หนังสือที่เข�ามา
ค	อนข�าง มาก 
- การจัดเก็บ
หนังสือ
ดําเนินการยังไม	
เป.นระบบเกิด
โอกาสสูญหาย 

ความเสี่ยง
ด�านการ

ดําเนินงาน 
(O) 

3 3 9 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

พอยอมรับได� ต�องมีการ
ควบคุม เพื่อป@องกันไม	ให�
ความเสี่ยงเคลื่อนย�ายไป
ยังระดับที่ยอมรับไม	ได�
และกําหนดตัวชี้วัดในการ
ดําเนินงาน 

08 11. โครงการหรือ

หลักสูตรคุณธรรม

จริยธรรม 

บุคลากรของ

เทศบาลนคร

อุบลราชธานีมี

ความรู-ความเข-าใจ

เกี่ยวกับคุณธรรม

จริยธรรม การ

ป)องกันการทุจริต

และการปฏิบัติตาม

หลักธรรมาภิบาล 

กองการ

เจ-าหน-าที่ 

บุคลากรที่มี

รายชื่อในการ

เข-าร2วมอบรม 

ติดภารกิจใน

วันที่มีการ

อบรมทําให-ไม2

สามารถเข-าร2วม

อบรมได- 

บุคลากร

ไม2ได-รับ

การอบรม

ตาม

เป)าหมายที่

กําหนด 

3 3 9 แจ-งเวียนทุกสํานัก/กอง

กําชับ กระตุ-น สร-าง

จิตสํานึก ให-บุคลากรเข-า

ร2วมอบรม 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

วัตถุประสงค" ผู3รับผิดชอบ ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีตอบสนองความเสี่ยง 

09 12. บุคลากร

ปฏิบัติงานธุรการสาร

บรรณกลาง เทศบาล

นครอุบลราชธานี ไม2

เพียงพอ ให-พนักงาน

จ-างปฏิบัติหน-าที่เป'น

ผู-ช2วยเจ-าหน-าที่ธุรการ 

ลดข-อผิดพลาดใน

การปฏิบัติงาน 

สํานัก

ปลัดเทศบาล 

ให-พนักงานจ-าง

ปฏิบัติหน-าที่

เป'นผู-ช2วย

เจ-าหน-าที่

ธุรการ 

ด-านการ

ดําเนินงาน 

(O) 

3 3 9 ยอมรับความเสี่ยงได-  

โดยการกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงานของพนักงาน

จ-างที่ได-รับมอบหมายโดย

เคร2งครัด และประชุม

ชี้แจง แนวปฏิบัติให-กับ

พนักงานจ-างที่ได-รับ

มอบหมายอย2างสม่ําเสมอ 
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4.4 รายงานการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (แบบ บส.3)  
 

 

รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

01 โครงการปรับปรุงผิว
ทางแอสฟHลต�คอนกรีต 
ในเขตเทศบาลฯ 
จํานวน 206 โครงการ 

เวลาสํารวจ 
มีน-อยทําให-
การจัดทํา
แบบแปลน
คลาดเคลื่อน
จากพื้นที่จริง 

- มอบหมายงาน
สํารวจตรวจสอบ
พื้นที่ให-ละเอียด 
 

สํานักช2าง 1 . ก2 อ น ก า ร พิ จ า ร ณ า นํ า
โครงการนําเสนอสภาเทศบาล
ฯเพื่ออนุมัติงบประมาณ ต-อง
สํารวจพื้นที่ที่จะก2อสร-างและ
คํานวณปริมาณงานให-แม2นยํา
ในระยะเวลาที่กําหนด 
 2 . จั ด ลํ า ดั บ ค ว า ม สํ า คั ญ
เร2 งด2 วนของโครงการ ที่จะ
นํ า เ ส น อ เ พื่ อ ข อ อ นุ มั ติ
งบประมาณ 
3.มีการสื่อสารนโยบาย ทิศ
ท า ง ก า ร พั ฒ น า ง า น ข อ ง
ผู-บริหารสู2การปฏิบั ติต-องมี
การดําเนินงานอย2างมีระบบ 
4.ฝgกอบรมเกี่ยวกับงานสํารวจ
อย2 า งส ม่ํา เสมอ เ พื่อคว าม
แม2นยําในการดําเนินงาน 
5.ตรวจสอบเช็คเครื่ อง มือ
สํารวจให-ใช-การได-ปกติไม2ให-มี
ความเสียหายหรือบกพร2อง 

ถนนได-รับ
การปรับปรุง
ให-ดียิ่งขึ้น 
จํานวน  
206 สาย 

1 ตุลาคม
2566 - 
30 กันยายน
2567 
 
 
 
 
 

รายงานความ
คืบหน-าโครงการ 
ทุกสัปดาห� 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

02 1. โครงการ อย.น-อย 

ลดโลกร-อน                

ในโรงเรียนและ

สถานศึกษาในเขต

เทศบาลนคร

อุบลราชธานี 

 

ความเสี่ยง
ด-านความ
ซ้ําซ-อนของ                    
การ
ดําเนินการ 
กับการ
ดําเนินงาน
ของศูนย�
แพทย� สังกัด
โรงพยาบาล
สรรพสิทธิ
ประสงค� 
เนื่องจาก
ร2วมกันดูแล
สุขภาพ
อนามัย
ประชาชนใน
เขตเทศบาล
นคร
อุบลราชธานี 

การปรับเปลี่ยน

รูปแบบการ

ดําเนินการฯ โดย

เริ่มทําโครงการฯ   

ในโรงเรียน 

สังกัดเทศบาล

นคร

อุบลราชธานี 

กอง

สาธารณสุข

และ

สิ่งแวดล-อม 

 1. ลดโอกาสความเสี่ยงด-าน

การบริหารจัดการโครงการฯ 

2. ปรับรูปแบบไม2ให-เกิดความ

ซ้ําซ-อนในการดําเนินการฯ 

1. มีแกนนํา
เครือข2าย
คุ-มครอง
ผู-บริโภคขนาด
เล็ก (อย.น-อย) 
ในโรงเรียน
และ
สถานศึกษา 
ในเขตเทศบาล
นคร
อุบลราชธานี 
 2. มีการเฝ)า
ระวังการ
จําหน2าย
เครื่องสําอาง 
ผลิตภัณฑ�
สุขภาพ และ
การขายสินค-า                
ที่ไม2ได-
คุณภาพและ
มาตรฐาน 

มีนาคม 

2567 - 

กันยายน 

2567 

ติดตามความคืบหน-า

ของการอนุมัติ

โครงการจากรายงาน

ผลการประชุม

คณะกรรมการ

บริหารกองทุน

หลักประกันสุขภาพ

เทศบาลนคร

อุบลราชธานี (กปท.) 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

 2. โครงการคัดกรอง
และค-นหาผู-ปLวยวัณ
โรครายใหม2โดยการ
เอ็กซเรย�ปอดในกลุ2ม
เสี่ยงวัณโรค 
 

 ความเสี่ยง
ด-านความ
ซ้ําซ-อนของ                    
การ
ดําเนินการ 
กับการ
ดําเนินงาน
ของศูนย�
แพทย� สังกัด
โรงพยาบาล
สรรพสิทธิ
ประสงค� 
เนื่องจาก
ร2วมกันดูแล
สุขภาพ
อนามัย
ประชาชนใน
เขตเทศบาล
นคร
อุบลราชธานี 

 การปรับเปลี่ยน
รูปแบบการ
ดําเนินการฯ โดย
เน-นการทํางาน
เชิงรุกในชุมชน 
โดยเฉพาะชุมชน
ที่แออัด เช2น  
ชุมชนวังทอง 
ชุมชนวังสว2าง 
ชุมชนแถวหาด
วัดใต-  
เป'นต-น 

   1. ลดโอกาสความเสี่ยงด-าน
การบริหารจัดการโครงการฯ 
2. ปรับรูปแบบไม2ให-เกิดความ
ซ้ําซ-อนในการดําเนินการฯ 

1. ลดโอกาส
ความเสี่ยงด-าน
การบริหาร
จัดการ
โครงการ 
2. ปรับ
รูปแบบไม2ให-
เกิดความ
ซ้ําซ-อนในการ
ดําเนินการฯ 

มีนาคม  
2567 - 
กันยายน 
2567 

ติดตามความคืบหน-า
ของการอนุมัติ
โครงการจากรายงาน
ผลการประชุม
คณะกรรมการ
บริหารกองทุน
หลักประกันสุขภาพ
เทศบาลนคร
อุบลราชธานี (กปท.) 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

03 1. การจัดทํา

แผนพัฒนาท-องถิ่น 

มีโครงการ

จํานวนมาก

เกินไป 

ขอรับการ

สนับสนุน

งบประมาณ

เพิ่มเติมจาก

หน2วยงานต2าง ๆ 

กอง

ยุทธศาสตร�

และ

งบประมาณ 

จัดลําดับความสําคัญของ

โครงการในการบรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

โครงการที่

บรรจุในแผน

ดําเนินงาน  

ร-อยละ 50 

ต.ค. 2566 - 

ก.ย. 2567 

สรุปรายงานผล

แผนการดําเนินงาน 

04 2. โครงการอบรม
เสริมสร-างศักยภาพ
ชุมชนด-านการป)องกัน
และบรรเทา            
สาธารณภัย 

กิจกรรมด-าน
งานป)องกัน
และบรรเทา
สาธารณภัย
การดํา เนิน
การยังไม2
ครบถ-วนขาด
เจ-าหน-าที่ที่
รับผิดชอบ
งานป)องกัน
และบรรเทา
สาธารณภัย 
โดยตรง และ
ชุมชนไม2มี
ความรู-ด-าน 

จัดให-มีการ
ฝgกอบรมของ
ผู-นําชุมชน อป
พร.ในชุมชน 
และประชาชนใน
เขตชุมชนในได-มี
ส2วนร2วม 

สํานัก
ปลัดเทศบาล 

- จัดทําโครงการฝgกอบรม
เสริมสร-างศักยภาพชุมชนด-าน
การป)องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย กําหนดรายละเอียด
ของหลักสูตร งบประมาณ 
ค2าใช-จ2าย และสถานที 
- จัดอบรมให-ตัวแทนชุมชน 
อาสาสมัครสาธารณสุข  
อปพร.ในชุมชน 
- กําหนดการฝgกซ-อมบนโตiะ
จําลองสถานการณ�(Table 
Top Exercise) และฝgกซ-อม
แผนเผชิญเหตุอัคคีภัยใน
ชุมชน(จําลองเหตุการณ�เกิด
อัคคีภัยในชุมชน) 

ประเมินจาก
ผู-นําชุมชน 
อาสาสมัคร
สาธารณสุข 
อปพร.ใน
ชุมชน และ
ประชาชนใน
ชุมชน ไม2น-อย
กว2าร-อยละ 90 

1 วัน สรุปผลการประเมิน
ตามแบบประเมิน
ความผึงพอใจ                       
ของงานวิจัยและ
ประเมินผล 

กองยุทธศาสตร�และ
งบประมาณ 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนองความ

เสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

  การป)องกัน

และบรรเทา

สาธารณภัย

และการ

ดําเนินการยัง

ไม2 ครบถ-วน

ตามรูปแบบ 

และทุกชุมชน 

      

05 3. โครงการจัดงานวัน

เด็กแห2งชาติ 

1.พื้นที่จัด

กิจกรรมซุ-ม

อาหารมีความ

คับแคบแออัด 

ผู-มาร2วมงาน

อาจจะเกิด

ความไม2

สะดวก 

2.โตiะเก-าอี้ที่

ใช-จัดกิจกกรม

ไม2เพียงพอต2อ

ผู-มาร2วมงาน 

1.ยอมรับความเสี่ยง

โดยไม2ดําเนินการ

จัดการความเสี่ยง 

เนื่องจากความเสี่ยง

อยู2ในระดับที่ยอมรับ

ได- 

2.การทําแผนฉุกเฉิน 

เป'นการระบุขั้นตอน

เมื่อเกิดเหตุการณ�

ความเสี่ยงขึ้น โดย

ระบุบุคคลและวิธีการ

ดําเนินการที่ชัดเจน 

สํานัก

การศึกษา 

1.ดําเนินการในการ

จัดหาพื้นที่กิจกรรมที่

เหมาะสมเพียงพอต2อ

ผู-เข-าร2วมงาน 

2.ประสานขอความ

อนุเคราะห�กับหน2วยงาน

ที่เกี่ยวข-อง ดําเนินการ

จัดหาโตiะเก-าอี้ให-

เพียงพอต2อผู-มาร2วม

กิจกรรม 

ผู-เข-าร2วม

กิจกรรมวัน

เด็กมีความพึง

พอใจ ร-อยละ 

80 

ตลอดห-วง

ระยะเวลา

ในการ

เตรียมการ

ดําเนิน

โครงการ

และระหว2าง

การดําเนิน

โครงการ 

ประชุม สรุปผล และ

รายงานให-

ผู-บังคับบัญชาทราบ 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนองความ

เสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

 4. โครงการจัดงาน

ประเพณีออกพรรษา 

ไหลเรือไฟ แข2งเรือ

ยาวและลอยกระทง 

ช2วงฤดูจัดงาน

เป'นช2วงน้ํา

หลาก ไหล

เชี่ยวมีลม

กรรโชกแรง 

การไหลเรือไฟ

มีความเสี่ยงที่

จะก2อให-เกิด

อุบัติเหตุ 

 

1. ใช-มาตรการเฝ)า

ระวังโดยกําหนด

ข-อมูลที่ต-องมีการเก็บ

รวบรวม การวิเคราะห� 

การแจ-งเตือน/การ

ดําเนินการเมื่อ

เหตุการณ�เกิดขึ้น 

2. การทําแผนฉุกเฉิน 

เป'นการระบุขั้นตอน

เมื่อเกิดเหตุการณ�

ความเสี่ยงขึ้น โดย

ระบุบุคคลและวิธีการ

ดําเนินการที่ชัดเจน 

 1. ประสานงาน เฝ)า

ระวัง รวบรวมข-อมูล

สภาพอากาศ ปริมาณน้ํา

ในแม2น้ําเพื่อเป'นข-อมูล

ในการตัดสินใจของ

ผู-บริหาร 

2. จัดเตรียมเจ-าหน-าที่

ป)องกันบรรเทา

สาธารณะภัย เพื่อ

เตรียมการช2วยเหลือ

ฉุกเฉินในกรณีที่เกิด

อุบัติเหตุ 

ประเพณีอันดี

งามของ

ท-องถิ่นได-รับ

การสืบสานให-

คงอยู2สืบไป 

ร-อยละ 100 

ตลอดห-วง

ระยะเวลา

ในการ

เตรียมการ

ดําเนิน

โครงการ

และระหว2าง

การดําเนิน

โครงการ 

ประชุม สรุปผล และ

รายงานให-

ผู-บังคับบัญชาทราบ 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

 5. โครงการดนตรีเพื่อ

เยาวชนและประชาชน 

 

1.ปHญหาด-าน

สภาพอากาศ 

เช2นฝนตก 

อากาศหนาว

ลมพัดแรง ทํา

ให-มีผู-มารับชม

กิจกรรมน-อย 

2.ผู-สมัครที่เข-า

ร2วมกิจกรรม

ประกวด สละ

สิทธิ์ไม2มาร2วม

กิจกรรม โดย

ไม2แจ-งให-

ทราบล2วงหน-า 

การทําแผนฉุกเฉิน 

เป'นการระบุ

ขั้นตอนเมื่อเกิด

เหตุการณ�ความ

เสี่ยงขึ้น โดยระบุ

บุคคลและวิธีการ

ดําเนินการที่

ชัดเจน 

 1. ติดตามข-อมูลการพยากรณ�

อากาศ เพื่อตัดสินใจระบุวันใน

การจัดงาน 

2. ประสานงานกับผู-สมัครเข-า

ร2วมกิจกรรมการประกวดให-

ใกล-ชิดมากยิ่งขึ้น 

เยาวชน 

ประชาชน

ผู-เข-าร2วม

กิจกรรมมี

ความพึง

พอใจ       

ร-อยละ 80 

ตลอดห-วง
ระยะเวลา
ในการ
เตรียม 
การ
ดําเนิน
โครงการ
และ
ระหว2าง
การ
ดําเนิน
โครงการ 

ประชุม สรุปผล 

และรายงานให-

ผู-บังคับบัญชา

ทราบ 

06 6. โครงการประชุม

ชุมชน 

 

การจ2าย

ค2าตอบแทน 

แก2กรรมการ

ชุมชน 

ลดโอกาสของ

ความเสี่ยงด-าน

การเงิน 

 

กอง

สวัสดิการ

สังคม 

1. ตรวจสอบเอกสาร

ประกอบการเบิกจ2าย

ค2าตอบแทนของกรรมการชุมชน 

2. ดําเนินการวางฎีกาเบิกจ2าย

ค2าตอบแทน ให-เป'นไปตาม

ระเบียบฯ และทันห-วงเวลาที่

กําหนด 

กรรมการ

ชุมชนมีความ

เข-าใจ

แนวทางใน

การพัฒนา

ชุมชนมากขึ้น 

ร-อยละ 80 

ภายใน

วันที่ 10 

ของทุก

เดือน 

ติดตามสอบถาม 

กรรมการชุมชนทุก

เขต โดยเจ-าหน-าที่

ผู-รับผิดชอบแต2ละ

เขตติดตามในไลน�

กลุ2มกรรมการ

ชุมชน 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

07 1. การจัดซื้อจัดจ-าง

ตามพระราชบัญญัติ

การจัดซื้อจัดจ-างและ

การบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ.2560 

และระเบียบกระทรวง

กระทรวงการคลังว2า

ด-วยการจัดซื้อจัดจ-าง

และการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ.2560 

ประจําป3งบประมาณ 

พ.ศ.2567 
 

2. การบันทึกบัญชี

ด-านทรัพย�สิน  

ในระบบ E-Laas 

 

กรณีมีการ

ร-องเรียน/

อุทธรณ� 

เกี่ยวกับการ

จัดซื้อจัดจ-าง

ของเทศบาล

นครอุบลฯ 

 

 

 

 

หน	วยตรวจ
พบว	าการบัน
ข�อมูลใน
ระบบไม	
ถูกต�อง ทําให�
การคิดราคา
ค	าเสื่อมของ
ทรัพย7สินไม	
ถูกต�อง 

กระบวนการใน
การตอบสนองต2อ
ข-ออุทธรณ�/
ร-องเรียน  เพื่อให-
เป'นไปตามระเบียบ 
กฎหมาย หนังสือ
สั่งการที่เกี่ยวข-อง 
 
 
 
 
 
 

 

1.เจ-าหน-าที่ต-อง

ปฏิบัติงานให-รอบ

ครอบ ถูกต-อง 

รัดกุม และศึกษา

ระเบียบกฎหมาย 

2.เพิ่มบุคลากรด-าน

งานทรัพย�สิน 

 

สํานักคลัง - สร-างความรู-ความเข-าใจ
ให-แก2เจ-าหน-าที่เกี่ยวกับปฏิบัติ
ตามกฎหมายจัดซื้อจัดจ-าง 
อย2างเคร2งครัด 
- ให-เจ-าหน-าที่ที่เกี่ยวข-อง
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ-างเข-า
รับการฝgกอบรมอย2าง
สม่ําเสมอ และต2อเนื่อง
เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติ  
การจัดซื้อจัดจัดจ-าง 
 
 
 
ควรให-เจ-าหน-าที่ที่เกี่ยวข-อง 

 ให-เข-ารับการฝgกอบรม 

เพื่อให-ได-มีความรู- ความเข-าใจ 

หลักการบันทึกบัญชีตาม

ระบบบัญชีภาครัฐ 

 
 

ร-อยละ 95 

ของการ

ปฏิบัติ

เกี่ยวกับการ

จัดซื้อจ-าง

ปฏิบัติเป'นไป

อย2างถูกต-อง 

 

 

 

 

เจ-าหน-าที่  

มีความรู-

ความเข-าใจ 

และวิธีการ 

ในการปฏิบัติ

ได-อย2าง

ถูกต-อง 

ตุลาคม 

2566 -  

30 กันยายน 

2567 

 

 

 

 

 

 

 

ตุลาคม 

2566 -  

30 กันยายน 

2567 

 

 

- ติดตามผลการ

จัดซื้อ ให-ผู-บริหาร

ทราบ อย2าง

สม่ําเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 
 

รายงานการ
ตรวจสอบประจําปA 
ของหน	วยตรวจ 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

 3. กระบวนการจัดทํา
การบันทึกบัญชีใน
ระบบ E-Laas รวมทั้ง
การคิดค2า เสื่อมราคา
สินทรัพย� 
 
 
 
4. กระบวนการและ

ขั้นตอนการจัดเก็บ

ภาษีที่ดินและสิ่งปลูก

สร-าง ประจําป3 พ.ศ.

2567 เพื่อให-

กระบวนการและ

ขั้นตอนครบถ-วน

ถูกต-อง 

 

การปlดงบ

บัญชีงบ

ทรัพย�สินไม2

ถูกต-อง 

 

 

 
 

จัดเก็บภาษี

ที่ดินและสิ่ง

ปลูกสร-างไม2

ถูกต-องและ

ครบถ-วน 

 

 

- เจ-าหน-าที่
ผู-รับผิดชอบ ต-อง
มีความละเอียด 
รอบครอบ และ
ระมัดระวัง ต-อง
ตรวจสอบก2อน 
การบันทึกข-อมูล 
 
การลดโอกาส

ของความเสี่ยง 

 

 เจ-าหน-าที่ผู-รับผิดชอบ ต-องมี
ความละเอียด รอบครอบ และ
ระมัดระวัง ต-องตรวจสอบ
ก2อน การบันทึกข-อมูล 
 
 
 
 
ตรวจสอบข-อมูลก2อนการ

ประเมินภาษีที่ดินและสิ่งปลูก

สร-าง 

 

เจ-าหน-าที่ มี
ความรู-ความ
เข-าใจ และ
วิธีการ ใน
การปฏิบัติได-
อย2างถูกต-อง 
 
 
จํานวน 

ผู-ชําระภาษี

ที่ดินและสิ่ง

ปลูกสร-าง 

 

ตุลาคม 
2566 - 30 
กันยายน 
2567 
 
 
 
 
มกราคม 

2567 – 

กันยายน 

2567 

 

รายงานการ
ตรวจสอบประจําป3 
ของหน2วยตรวจ 
 
 
 
 
 
ตรวจสอบยอดการ

ชําระภาษีที่ดินและ

สิ่งปลูกสร-างเป'นไป

ตามเป)าหมาย 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

 5. ขาดบุคคลากรใน

การปฏิบัติในช2วงการ

ชําระภาษี 

 

 

 
 

6. การตรวจฎีกา

เบิกจ2ายงบประมาณ

ตามเทศบัญญัติ

รายจ2ายประจําป3

งบประมาณ 2567 

 

 

 

 

7. กระบวนการจัดทํา

รายการโอนเงิน

สวัสดิการพนักงาน

เทศบาล 

การรับชําระ

ภาษีไม2ทันทํา

ให-ประชาชน

รอนานและ

อาจเกิดการ

ร-องเรียนได- 
 

หน2วยตรวจ

พบว2า

เบิกจ2ายไม2

เป'นไปตาม

ระเบียบ ฯ 

และหนังสือ

สั่งการ 
 

โอนเงินผิด

บัญชีหรือ

จํานวนเงินไม2

ถูกต-อง 

จัดสรรเจ-าหน-าที่

เพื่อรับชําระภาษี

ในช2วงการชําระ

ภาษี 

 

 
 

1. เจ-าหน-าที่ตรวจ

ฎีกาหมั่นศึกษา

ระเบียบและ

หนังสือสั่งการ 

2. เพิ่มบุคลากรที่

ทําหน-าที่ตรวจฎีกา 

 
 

เจ-าหน-าที่มีความ

ระมัดระวัง

ตรวจสอบอย2าง

ละเอียดทุกครั้ง

ก2อนจัดทํารายการ

โอน 

 ช2วงเวลาชําระภาษีมีช2วงเวลา

ที่แน2นอน โดยสามารถจัดสรร

เจ-าหน-าที่ในการปฏิบัติงานได- 

 

 

 
 

ให-เจ-าหน-าที่ตรวจฎีกาเข-า

อบรมระเบียบ ฯ ที่เกี่ยวข-อง

กับการปฏิบัติงานในหน-าที่ที่

รับผิดชอบ 

 

 

 

เจ-าหน-าที่มีความละเอียด

รอบคอบ ตรวจสอบข-อมูล

ก2อนทําการโอนเงินธนาคาร

ทุกครั้ง 

จํานวนผู-

ชําระภาษี

ที่ดินและสิ่ง

ปลูกสร-าง 

 

 
 

เจ-าหน-าที่มี

ความรู-ความ

เข-าใจใน

ระเบียบฯ

สําหรับการ

ปฏิบัติงาน 

 
 

โอนเงิน

ถูกต-องทั้ง

จํานวนเงิน

และบัญชี

ธนาคาร 

มกราคม 

2567 – 

กันยายน 

2567 

 

 
 

ตุลาคม 

2566 - 

กันยายน

2567 

 

 

 
 

ตุลาคม 

2566 - 

กันยายน

2567 

ตรวจสอบจํานวน

รายที่ชําระภาษี

ที่ดินฯให-เป'นไปตาม

เป)าหมาย 

 

 
 

รายงานการตรวจ

ประจําป3ของหน2วย

ตรวจ 

 

 

 

 
 

รายงานกระทบ

ยอดเงินฝาก

ธนาคารและ

พนักงานเทศบาล 



52 
 

รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

 8. ข-อมูลทรัพย�สินซึ่ง
เป'นฐานภาษีไม2
ครบถ-วนเป'นปHจจุบัน 
และการสํารวจข-อมูล
ภาคสนาม การบันทึก
ข-อมูลลงระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอร�
ไม2ครบถ-วน 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. ขาดบุคลคลากร

ภาคสนามและ

บุคคลากรในการ

จัดทํา GIS 

- เจ-าของ
ที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร-าง
ไม2ให-ความ
ร2วมมือในการ
สํารวจ 
- เจ-าของ
ที่ดินไม2ได-อยู2
ในพื้นที่ 
 - มีการ
เปลี่ยนแปลง
ผู-ถือ
กรรมสิทธิ์
และการใช-
ประโยชน� 
 

- เจ-าหน-าที่

สํารวจไม2

เพียงพอ 

- ตรวจสอบข-อมูล
ทรัพย�สินให-
ครบถ-วนก2อน
บันทึกข-อมูลลง
ระบบคอมพิวเตอร� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- เพิ่มจํานวนเจ-า

หน-า ที่ภาคสนาม

และเจ-าหน-าที่

จัดทํา GIS 

 - ประชาสัมพันธ�เสียงตามสาย
แผ2นพับ ใบความรู-และความ
เข-าใจที่ถูกต-องเกี่ยวกับภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร-าง 
- วางแผนกําหนดระยะเวลา
การออกสํารวจให-เหมาะสม 
- แจ-งแผนการออกสํารวจให-
ประชาชนในพื้นที่ทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

- เพิ่มจํานวนบุคลากรในการ

ออกสํารวจ 

เป)าหมาย
ร-อยละ 80 
ของข-อมูล
การออก
สํารวจ
ภาคสนาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนร-อย

ละของข-อมูล

ที่บันทึกใน

ระบบ

คอมพิวเตอร� 

 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน
2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 
2566 - 
กันยายน
2567 

- เป'นความเสี่ยงที่
ยอมรับได- ต-องมี
การควบคุมและ
ติดตามรายงาน
ผู-บังคับบัญชา
เพื่อให-ได-ตาม
เป)าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ติดตามรายงาน

ร-อยละของข-อมูลที่

บันทึกในระบบฯต2อ

ผู-บังคับบัญชา 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

 10. การรับ – ส2ง

หนังสือภายในและ

ภายนอกสํานักงาน 

(สารบรรณกลาง) ช-า

และไม2ทันตาม

สาระสําคัญที่กําหนด 

- ปริมาณของ

หนังสือที่เข-า

มาค2อนข-าง 

มาก 

- การจัดเก็บ

หนังสือ

ดําเนินการยัง

ไม2เป'นระบบ

เกิดโอกาส

สูญหาย 

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น

ไม2สามารถยอมรับ

ได- ต-องจัดการ

ความเสี่ยงเพื่อให-

อยู2ในระดับที่

ยอมรับได- 

 - การตรวจสอบหนังสือที่เข-า

มาและบริหารจัดการเวลาใน

การเสนอหนังสือ 

- วางแผนและใช-ความ

รอบคอบในการจัดการ 

- จํานวน

หนังสือรับใน

แต2ละวันและ

จํานวนการ

ส2งหนังสือใน

ทุกวัน               

ตุลาคม 

2566 - 

กันยายน

2567 

รายงานจํานวนการ

รับ-ส2งหนังสือ             

ต2อผู-บังคับบัญชา

ตามทะเบียนคุม 

08 11. โครงการหรือ
หลักสูตรคุณธรรม
จริยธรรม 

บุคลากรที่มี
รายชื่อในการ
เข-าร2วมอบรม 
ติดภาระกิจ
ในวันที่มีการ
อบรมทําให-
ไม2สามารถ
เข-าร2วมอบรม
ได- 

แจ-งเวียนทุก
สํานัก/กองกําชับ 
กระตุ-น สร-าง
จิตสํานึก ให-
บุคลากรเข-าร2วม
อบรม 

กองการ
เจ-าหน-าที่ 

สร-างจิตสํานึกให-กับบุคลากร
ในสังกัด ตระหนักถึง
ความสําคัญของการเข-าร2วม
อบรม 

ร-อยละของ
การเข-าร2วม
อบรม 
100 % 

ประจําป3
งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

แบบสอบถาม 
และบันทึกรายงาน 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ภารกิจ อปท. ที่สําคัญ 

ความเสี่ยง 
วิธีการตอบสนอง

ความเสี่ยง 
ผู3รับผิดชอบ วิธีการจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัด 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

09 12. บุคลากร
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คําสั่งเทศบาลนครอุบลราชธานี 
ท่ี   522   2564 

เรื่อง    แต�งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครอุบลราชธานี  
------------------------------------ 

 เพื่อให*การบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครอุบลราชธานี ดําเนินไปด*วยความเรียบร*อย และมี
ระบบการจัดการความเสี่ยงอยู�ในระดับท่ีองค/กรยอมรับได* มีระบบควบคุมภายใน ท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคล*องกับ
หลักเกณฑ/กระทรวงการคลังว�าด*วยมาตรฐานและหลักเกณฑ/ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหน�วยงานของ
รัฐ พ.ศ. 2562 จึงแต�งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครอุบลราชธานี ดังต�อไปนี้ 

 

 1. คณะกรรมการอํานวยการ 

1.1 นายกเทศมนตรีนครอุบลราชธานี ประธานกรรมการ 
1.2 รองนายกเทศมนตรี ทุกคน กรรมการ 
1.3 เลขานุการนายกเทศมนตรี กรรมการ 
1.4 ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี กรรมการ 
1.5 ปลัดเทศบาล กรรมการ 
1.6 รองปลัดเทศบาล ทุกคน กรรมการ 
1.7 ผู*อํานวยการสํานักคลัง กรรมการ 
1.8 ผู*อํานวยการสํานักช�าง กรรมการ 
1.9 ผู*อํานวยการสํานักการศึกษา กรรมการ 
1.10 หัวหน*าสํานักปลัดเทศบาล กรรมการ 
1.11 ผู*อํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล*อม กรรมการ 
1.12 ผู*อํานวยการกองสวัสดิการสังคม กรรมการ 
1.13 ผู*อํานวยการกองการเจ*าหน*าท่ี กรรมการ 
1.14 ผู*อํานวยการกองยุทธศาสตร/และงบประมาณ กรรมการและเลขานุการ 

 

 มีหน�าท่ี 

    1. ส�งเสริมสนับสนุนให*มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในเทศบาลนครอุบลราชธานี โดยกําหนดเป?น    
        นโยบายบริหารจัดการความเสี่ยง 

     2. ให*คําปรึกษา แนะนํา และอํานวยความสะดวกแก�คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
     3. กํากับและดูแลการดําเนินการให*เป?นไปด*วยความเรียบร*อย 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                            /๒. คณะกรรมการ... 
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2. คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง 
2.1 ปลัดเทศบาล ประธานกรรมการ 
2.2 รองปลัดเทศบาล ทุกคน กรรมการ 
2.3 ผู*อํานวยการสํานักคลัง กรรมการ 
2.4 ผู*อํานวยการสํานักช�าง กรรมการ 
2.5 ผู*อํานวยการสํานักการศึกษา กรรมการ 
2.6 หัวหน*าสํานักปลัดเทศบาล กรรมการ 
2.7 ผู*อํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล*อม กรรมการ 
2.8 ผู*อํานวยการกองสวัสดิการสังคม กรรมการ 
2.9 ผู*อํานวยการกองการเจ*าหน*าท่ี กรรมการ 
2.10 ผู*อํานวยการกองยุทธศาสตร/และงบประมาณ กรรมการ 
2.11 ผู*อํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลบูรพาอุบล กรรมการ 
2.12 ผู*อํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล 2 หนองบัว กรรมการ 
2.13 ผู*อํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล 3 สามัคคีวิทยาคาร กรรมการ 
2.14 ผู*อํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล 4 อนุบาลพระเจ*าใหญ�องค/ตื้อ กรรมการ 
2.15 ผู*อํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล 5 ชุมชนก*านเหลือง กรรมการ 
2.16 ผู*จัดการสถานธนานุบาล 1 กรรมการ 

2.17 ผู*จัดการสถานธนานุบาล 2 กรรมการ 

2.18 หัวหน*าหน�วยตรวจสอบภายใน กรรมการ 
2.19 หัวหน*าศูนย/พัฒนาเด็กเล็กวัดมหาวนาราม กรรมการ 
2.20 หัวหน*าศูนย/พัฒนาเด็กเล็กวัดใต*พระเจ*าใหญ�องค/ตื้อ กรรมการ 
2.21 หัวหน*าศูนย/พัฒนาเด็กเล็กโรงเรียนเทศบาล 3 สามัคคีวิทยาคาร กรรมการ 
2.22 หัวหน*าฝHายบริหารงานท่ัวไป สํานักปลัดเทศบาล กรรมการ 
2.23 หัวหน*าฝHายบริหารงานท่ัวไป สํานักช�าง กรรมการ 
2.24 หัวหน*าฝHายบริหารงานท่ัวไป กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล*อม กรรมการ 
2.25 หัวหน*าฝHายบริหารงานท่ัวไป กองการเจ*าหน*าท่ี กรรมการ 
2.26 หัวหน*าฝHายสถิติการคลัง กรรมการ 
2.27 นักจัดการงานท่ัวไป สํานักการศึกษา กรรมการ 
2.28 เจ*าหน*าท่ี สํานักคลัง กรรมการ 
2.29 เจ*าพนักงานธุรการ กองสวัสดิการสังคม กรรมการ 
2.30 เจ*าพนักงานธุรการ กองยุทธศาสตร/และงบประมาณ กรรมการ 
2.31 หัวหน*างานวิจัยและประเมินผล กองยุทธศาสตร/และงบประมาณ กรรมการและเลขานุการ 
2.32 พนักงานและเจ*าหน*าท่ีงานวิจัยและประเมินผล ทุกคน กรรมการและผู*ช�วยเลขานุการ 

 
 
 
 
            / มีหน*าท่ี... 
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         มีหน�าท่ี 

    1. จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงให*มีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
     2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ประเมินผลการจัดการความเสี่ยง และแจ*งผลให*ผู*เก่ียวข*องทราบ 
     3. จัดทํารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

         4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง ทุกรอบการประเมิน เพ่ือปรับปรุงแผนให*สอดคล*องกับ   
         สภาพความเป?นจริงและเป?นปIจจุบันอยู�เสมอ 

     5. ปฏิบัติหน*าท่ีอ่ืนๆ ตามท่ีได*รับมอบหมาย 
 

ท้ังนี้   ต้ังแต�บัดนี้เป?นต*นไป  
         

   สั่ง  ณ  วันท่ี   30   กรกฎาคม พ.ศ. 2564 
 
 
                                               (นางสาวพิศทยา  ไชยสงคราม) 

  นายกเทศมนตรีนครอุบลราชธานี          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

ภาพการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครอุบลราชธานี 

ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2567 
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